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DICTAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS EJERCICIO 2023
DIRECCION DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO MICHOACAN.

Lic. Pedro Gustavo Valenzuela Cantellano
Director General de Pensiones Civiles del Estado

Opinion con salvedades

Hemos auditado los estados financieros de la entidad gubernamental Direccién de Pensiones Civiles
del Estado Michoacdn que comprenden el Estado de Situacidn Financiera al 31 de diciembre de
2023, el Estado de Resultados, el Estado de Actividades, el Estado de Variacién en la Hacienda
Publica, el Estado de Cambios en la situacién Financiera y el Estado de Flujos de Efectivo, Estado
Analitico de Ingresos Presupuestales, Estado Analitico del ejercicio del Presupuesto de Egresos
correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas a los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas

En nuestra opinidn, excepto por los efectos del hecho descrito en la seccién “Fundamento de la
opinién con salvedades” los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera de la entidad al 31 de diciembre del afo 2023, asi como
sus actividades por el ano que termino en dicha fecha, de conformidad con las disposiciones
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental relativas a la informacién financiera
gubernamental, las de la informacién relativa al ejercicio presupuestario, asi como de los Postulados
Basicos de Contabilidad Gubernamental y disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de

Armonizacién Contable (CONAC)

Fundamento de la Opinion con Salvedades.

1. Dentro de la cuenta "Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo", se detectaron
diferencias significativas entre los saldos reportados en la Balanza de Comprobacion y el

Sistema de Control Interno para Préstamos (SISCAP).

2. Se llevé a cabo la confirmaciéon de saldos de las 24 cuentas bancarias establecidas por la
Direccién. Al comparar los saldos al cierre del ejercicio 2023, que ascienden a
$1,701,389,138.8, con los registrados en la Balanza de Comprobacién, que son
$1,700,855,105.26, se detect6 una diferencia de $534,033.54.

3. Al analizar la Cartera Vencida al 31 de diciembre de 2023, correspondiente a tres tipos de
préstamos (Corto Plazo, con Garantia Real/Liquidez, e Hipotecarios), se observé que las
gestiones de cohranza, tanto extrajudiciales como judiciales, no se estan aplicando
efectivamente, lo que ha provocado un incremento del 56% en la cartera vencida de 2022 a

2023,
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4. Derivado de |a inspeccion fisica de la documentacién del 01 de enero al 31 de diciembre de
2023 del Ente, se verifica que las pélizas carecen de evidencia documental suficiente, asi

como de conceptos utilizados en la redaccion que no describen la operacién que se
contabiliza.

5. Se detecté que, durante Ia revision de las pélizas de ingresos del Ente, no se expidieron
Comprobantes Fiscales Digitales y que la mayoria de los registros contables del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2023 carecen de soporte documental adecuado, desde la descripcién
de las operaciones hasta los comprobantes justificativos de los movimientos registrados.

6. Al efectuar la aplicacién de los procedimientos de auditoria, se localizaron saldos negativos
en el Sistema de Control Interno para Préstamos (SISCAP), en las cuentas; derechos a recibir
en efectivo o equivalentes a largo plazo; préstamos otorgados a largo plazo; prestamos
directos de corto plazo de 18 a 24 meses (Capital); en la subcuenta de préstamos directos
de corto plazo de 18 a 24 meses (interés), en la subcuenta de préstamos de garantia
real/liquidez (capital), en la subcuenta de préstamos de garantia real/liquidez (interés), en
la subcuenta de préstamos hipotecarios (capital), y en la subcuenta de préstamos
hipotecarios (interés), todas ellas incluyen saldos de naturaleza contraria.

7. En relacién con las irregularidades del juicio en contra de Ma. Esperanza Hernandez
Barragdn, se mencionan las transferencias realizadas con fecha de 06 y 09 de noviembre del
2015 por un importe de $2,075,306.40 que no han sido registradas debidamente en base
a los resultados del juicio.

8. Durante la revision de las actas de asamblea se encontraron 63 registros apocrifos en
certificados de libertad de gravamen de diversos préstamos hipotecarios.

9. Es importante destacar la limitante en la confirmacidn de saldos de cuentas por cobrar,
procedimiento de auditoria que era indispensable desarrollar por la importancia que
representa dentro del patrimonio del Ente; mds atn cuando se cuenta, hasta el momento,
evidencia de que no se realizan las gestiones de cobro correspondiente y estas cuentas

puedes prescribir

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestra responsabilidad de acuerdo con las citadas normas se describe mas adelante en la
seccién de “Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros”

de nuestro informe.

Somos independientes de la entidad auditada de conformidad con el Cédigo de Etica Profesional del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C., junto con los requerimientos de ética que son
aplicables a nuestra auditorfa de los estados financieros en.Mféxico, y hemos cumplido con las demas
responsabilidades de ética de conformidad con los requerumlen'tos. Consideramos que la evidencia
de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para sustentar ,

nuestra opinién con salvedades. o
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Responsabilidad de la Administracion de la Entidad en relacién con los Estados Financieros.

La Direccion General de Pensiones Civiles del Estado es responsable de la preparacién y presentacién
de los estados financieros de conformidad con las normas de informacién financiera, con las
disposiciones en materia de informacién financiera contenidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y las normas, lineamientos y disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAE), asi como de la implementacién del control interno que haya
considerado para permitir la preparacién de los estados financieros libres de desviacién material,
debida a fraude u error.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la entidad.

Parrafo de otras cuestiones

La presente auditoria es enunciativa y no limitativa, en el afan de determinar las posibles situaciones
de riesgo que hayan sucedido en alguna etapa de la vida del Ente y, que aun persisten al mostrar
saldos que son determinantes, en cuanto, a las acciones u omisiones que hayan dado lugar a
operaciones dolosas y previstas por el Sistema Anticorrupcion.

No se permitié realizar procedimientos de auditoria completas principalmente confirmaciones a las
cuentas por cobrar en las diferentes unidades administrativas, se observa deficiencia en el control
interno de la Direccion de Pensiones Civiles.

Se debe considerar la valuacién actuarial al 31 de diciembre del 2022 elaborada por FAR Grupo de
consultoria S.C. y la revision efectuada a los estados financieros, observamos un incremento en las
cuentas de los egresos en los rubros de servicios personales y servicios generales en comparacion
con el ejercicio anterior 2022 por lo cual es conveniente realizar una disminucion en el gasto y un
incremento en los ingresos para que el ente tenga una solvencia adecuada.

Responsabilidad del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados Financieros.

Nuestro objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estédn libres de desviacién material, debido a fraude u error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinidn. Para efectos de dicho informe, se entiende por fraude, una desviacion
intencional en la informacién financiera. Por su parte, seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con la NIA siempre detecte
una desviacion material cuando existe. Las desviaciones pueden deberse incorrecciones
intencionales o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma conjunta, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman
basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.

La finalidad de la Auditoria consiste en validar, analizar y verificar que la informacion reportada esté
debidamente soportada documentalmente y cumpla con las disposiciones establecidas por el
CONAC (Consejo Nacional de Armonizacién Contable), y leyes alusivas a la contabilidad
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gubernamental, y que la gestion de recuperacion de saldos sea oportuna y agil, y evitar dafios a la
Direccion de Pensiones Civiles del Estado. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de desviacion material en los estados financieros,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos obteniendo evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar
una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviacion material debida a
fraude es mds elevado que en el caso de una incorreccién debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusién del control interno de la entidad.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con
la finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de la entidad.

e Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la administracién.

e Concluimos sobre lo apropiado del uso de la administracién de las bases contables aplicables
a una entidad en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para
continuar como entidad en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencidn en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad deje de ser una
entidad en funcionamiento.

e Evaluamos la presentacion, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida
la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran la presentacién razonable

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad, entre otros asuntos, con la
planeacién, alcance y oportunidad de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso
de la auditoria.

e e

Morelia, Michoacén a 19 de diciembre de 2024,

6 -~
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ESTADOS FINANCIEROS
DIRECCION DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO MICHOACAN.
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL

2023
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ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2023

=TT U RIS ST
01 DE ENERO DE 2023 AL 31 OF DICEMBRE DE 2023
DICIEMBRE DICH MBRE
2023 2023
ingresos DEL MES ALMmES
Ingresos de la Gestién
Otras cuctas y apartaciones para ka seguridad social $0,718.847.37 1,083,280,111.79
Ingresos por venta de béenes y servicios 27829000 330535601
Procuctos de tipo corriente 000 000
. Ingresos y Beneficios
j Intereses Ganacas de valores, creditos, bonos y otros 107,725,529.54 1,196,508,5C5.16
©tros ingresos y Beneficics varos W0569426.38 407,130639.03
Incremento por variacion de inventarios
INCIEMENI0 PO VARLion C¢ inventarnos de mercancias para venla 18316.39 £3062.18
| Total de ingresos s 229573,776.90 $ 2,683,125,543.31
|Gastos y Otras Pérdidas
| Gastos de Funcionamiento
Servicios personales 5,008,567.47 93,297.365.02
Materiales y susninistros 18143437 2,883,855.11
Servizios generales 2418,763.81 885231162
Transferenclas, Asignaciones, Subsidios y 0tras Ayudas
Subsidios ¥ Subveaciones £8,755.48 1,993,385.91
Ayudas sodalies 143,115.65 65938138
Pensiones y Jubilados 165,753,117.03 1,952,873,350.43
Otras Pensiones y lubdacicnes 1,193 57027 918202201
Transterercias par Obligaciones de Ley 0.00 17,613,741 60
{Otros gastos y pérdidas extracedinacias
Depreciationes 130,419.19 128431005
Amostizacionas
Provisiones
Total de gastos y otras pérdidas. $ 178,117,743.27 $ 2,088,835,323.15
| Ahorto Neto del Ejercicio $  $99,240,220.66
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ESTADO DE ACTIVIADES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2023
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ESTADO DE VARIACIONES EN LA HACIENDA PUBLICA DEL 01 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

Cuverta Pébilcs 2023
DIRECCICN DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO
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Ded 1 de Lrero al 31 ce Diclembre de 2023
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ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA DEL 01 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

Cuenta Publica 2023 G
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| ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2023

Cuenta Pobiica 2023
DIRECCION DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO
Estado de Fiujos de Efectivo
Del 1 de Enero al 31 de Diclembre de 2023
(Citras en Pesos)

I A =
Servicios 050353
Maenaies y Sumastios 2,985 1% 2028470
' Senicios Generates 215279111 2291274368
Transferencias Intesnas y Asignaciones 3l Sector Poblico L]
I Transferencias 2! Resto de! Sector Pidixco 0
Subsries y Sutwencones 1992386 2142
l Ayudas Socales 693,381 321,721
: | Peasxones y Jubwacioncs 2017812002 1,764, 394,090
l Transterencias a Fadexcomsas, Mandatos y Contralos Andiogos 0 9
[ [ Tiancierencs ala Segundad Socal 15290000 N
Donativos,
: Transterencias al Exterior
Pesicipacienss
Apestacionss
Convenos
Ovas de Opera« 31,455,095 77,587,088
Fiujos Netos de Etective

3 nt Tace. s “ noezaragozai@hotmall.com '
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INFORME FINAL DE AUDITORIA EJERCICIO 2023
DIRECCION DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO MICHOACAN.
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Lic. Pedro Gustavo Valenzuela Cantellano
Director General de Pensiones Civiles del Estado

PRESENTE:

En cumplimiento a lo estipulado en la cldusula primera del Contrato de Prestacién de Servicios
Profesionales, para la realizacién de la auditoria externa en relacién al Dictamen de los Estados
Financieros por el ejercicio fiscal 2023 de la Direccion de Pensiones Civiles del Estado (DPCE),
formalizado con fecha 13 de Agosto de 2023 y, en congruencia con los antecedentes del oficio
DAG/01307/2024 del 29 de Julio de 2024, mediante el cual se designé a su servidor para la
realizacion de los mencionados trabajos, asi como, el Estudio y Evaluacién del Control Interno; por
este medio hago de su conocimiento el Informe final de Auditoria, correspondiente a las
operaciones efectuadas durante el ejercicio 2023.

OBJETIVO

e Analizar que la Informacién Financiera de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado
Cumple con la Normatividad y Leyes Vigentes que le son aplicables.

e Revisar el Ambiente de Control, Administracién de Riesgos, Actividades de Control, La
informacion y Comunicacién. La Supervision. Generar un Informe de evaluacién del Control
Interno Institucional.

e Corroborar que el sistema contable esté debidamente armonizado como lo establece el
CONACYy la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e \Verificar la Razonabilidad del saldo de las cuentas contables del “Estado de Situacion
Financiera”, La razonabilidad del saldo de las cuentas del “Estado de Actividades”, con base,
entre otros de lo referido en el apartado de recursos financieros. Verificar la Razonabilidad
de los Estados Financieros e Informes Presupuestales de la Entidad. Integracion del
Patrimonio, verificar y comprobar la veracidad y certeza de las cifras que lo integran.

ALCANCE

La Auditoria comprendié el analisis, verificacion, validacion de la informacidon contenida en los
Estados Financieros al cierre del ejercicio fiscal 2023 de conformidad a las Normas Internacionales
de Auditoria.

ﬁ——i—
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La auditoria comprende el andlisis de las operaciones realizadas la Direccién de Pensiones Civiles
del Estado, durante el periodo del 12 de enero al 31 de diciembre de 2023, abarcando los siguientes
aspectos:

e Recursos Financieros. Los Ingresos de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado se
conforman de la siguiente manera.

CUENTA IMPORTE %
Ingresos de Gestion $1,084,585,467.80 40.35%
Otros Ingresos y Beneficios $1,603,540,076.01 59.65%
TOTAL $2,688,125,543.81 100.00%

El rubro de ingresos se reviso respecto de su correcta presentacion en los estados financieros y su
soporte documental.

e Recursos Financieros, ejercicio del gasto:

CUENTA IMPORTE %
Gastos de Funcionamiento $105,038,531.77 3.90%
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y 23.74%
Otras Ayudas. $1,982,361,881.33 ;
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias |$  1,484,910.05 0.05%
TOTAL $2,088,885,323.15 77.70%

Durante el ejercicio fiscal de 2023, la Direccién de Pensiones Civiles del Estado, refleja en su Estado
de Posicién Financiera, un incremento en la Hacienda Publica en cantidad de $599,240,220.66, como
consecuencia de haber efectuado gastos en cantidad inferior a los ingresos y otros beneficios
obtenidos en el ejercicio. /7

<
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INFORME FINAL DETALLADO

La Direccion de Pensiones Civiles del Estado es un Organismo Puablico Descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, creado mediante decreto Legislativo nimero 177, emitido
por el H. Congreso del Estado y promulgado por el Titular del Poder Ejecutivo del Estado el 8 ocho
de Mayo de 1980 Mi Novecientos Ochenta, mismo que fue publicado en el ejemplar nimero 100
del Periddico Oficial de la misma fecha.

La Direccion de Pensiones Civiles del Estado tiene como objetivos, los siguientes: Otorgar a los
servidores publicos a que se refiere la Ley de Pensiones Civiles para el Estado de Michoacan de
Ocampo, y sus familiares, que tengan derecho en los casos y con los requisitos que establece la
misma, los siguientes beneficios y prestaciones:

- Préstamos a corto plazo en las modalidades que autorice la Junta Directiva;

- Préstamos con garantia hipotecaria en las modalidades que autorice la Junta Directiva;

- Aplicar el fondo especial para cubrir créditos hipotecarios insolutos por muerte del servidor
publico:

- Arrendamiento o compra de casas o terrenos propiedad de la Direccién de Pensiones;

- Jubilacién

- Pension por vejez, Inhabilitacidn fisica o0 mental; y muerte en sus modalidades de viudez,
concubinato, orfandad y ascendencia;

- Servicio de protecciéon médica y social a través del seguro social, .S.S.ST.E. e instituciones
similares;

- Seguro de vida para el servidor publico

-  Gastos de funeral a los familiares del servidor publico, pensionado o jubilado;

- Cuota de Ayuda a los familiares del servidor publico, jubilado o pensionado, por muerte de
estos;

-  Devolucién de los descuentos hechos para integrar el fondo econémico de la Direccion de
pensiones, cuando los servidores publicos se separen del servicio y renuncien a los
beneficios del sistema;

- Entrega de fondo de pensiones, a la muerte del servidor publico activo, a sus beneficiarios;
en caso de que estos no tengan derecho a pensién por causa de muerte, de acuerdo con
esta Ley y al reglamento que para el efecto elabore la Junta Directiva;

- Descuentos especiales en los establecimientos comerciales de la Direcciéon de pensionesy;

- Cualquier otra prestacion que conceda esta Ley; asi como,

- Constituir fondos especiales con el seguro hipotecario que tendra por objeto liquidar los
créditos por préstamo (SIC) hipotecarios o derivados de los contratos a que refieren los
articulos 4 Fracc. Ay B, 31y 37 de esta ley, otorgados a derechohabientes pensionados y
jubilados de la DPCE que quedaren insolutos al fallecer a quien se hubiere otorgado, ya Se,_l-
derechohabientes, pensionados y jubilados. \\
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Lo anterior, en términos de los Art. 4,44 y 44 BIS, de la Ley de Pensiones Civiles del Estado de
Michoacan.

De acuerdo con la evaluacion realizada mediante pruebas selectivas, con la metodologia y alcances
senalados, se concluye lo siguiente:

CONTROL INTERNO
NUM. DEL RESULTADO: 01

Como resultado de la aplicacion del Cuestionario del Control Interno al Ente, se revisé el Programa
Anual de Trabajo Autorizado para el ejercicio 2023, y se concluye que no existe evidencia de las
acciones realizadas por el Comité de Control Interno del Ente, en desapego a lo previsto en los
articulos 16 y 17 de las Normas General de Control Interno, prevalecientes en el ano 2018; sus
acciones deben ser revisadas cada afio.

No se presentd evidencia documental sobre los informes emitidos por el Comité de Control Interno
del Ente.

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Articulos 110 péarrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;
Articulo 3 del Acuerdo por el que se emiten las Normas de Aplicacion General en Materia de Control Interno para la Administracion

Publica del Estado de Michoacéan de Ocampo; publicado el 21 de Dic 2020.
Articulo 6, XVIIl del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre del 2021

ACCIONES DE MEJORA

CORRECTIVAS

1.- El Organismo Publico Descentralizado, debera presentar la evidencia del seguimiento a los puntos
acordados en sesiones de Comité de Control interno desde su instalacion en 2018, asi como realizar
un informe de los logros alcanzados durante el periodo que se audita o en su caso posteriores de

resultar aplicable;

2.- Evidenciar documentalmente las acciones de mejora determinadas por el Comité de Control
Interno del Ente, sus actualizaciones, y el seguimiento a las disposiciones normativas observadas al
personal del ente.

PREVENTIVAS

1.- Contar con los informes correspondientes a las acciones implementadas por el drgano de control
interno permitiran el mejor desarrollo de las funciones operativas de todo el personal de la Direccion
de Pensiones Civiles, encaminadas a lograr la mejora continua. = f

o
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2. La difusion de las acciones de mejora definidas por el 6rgano de control interno permitiran la
actualizacion constante de los mecanismos de operacion del Ente y serdn conocidas y aplicadas en
su actuar por los servidores publicos.

CONTROL INTERNO

NUM. DEL RESULTADO: 02

Del estudio y evaluacién del control interno se observa que es necesario, debido a las multiples
operaciones que lleva a cabo el ente, y para la mejora continua de la Institucién es necesario que se
Integre un Organo Interno de Control debiendo establecer lo estipulado en el Articulo 9, inciso a)
del Acuerdo por el que se emiten las Normas de Aplicacion General en Materia de Control Interno
para la Administracion Publica del Estado de Michoacan.

Lo anterior reforzaria la supervision de todas las operaciones y armonizacién del Reglamento
Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado.

Ademas de que no existe una comunicacioén interna entre las unidades administrativas: Direccion
de Prestaciones, Planeacion y Finanzas, Enlace Juridico, Unidad de Informatica y Delegacion
Administrativa y la Unidad de Seguimiento y Apoyo Técnico.

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulos 109 y 113 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 65, 104 y 107 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulos 1, 2 fraccién |, 6, fracciones | y Vi de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan de
Ocampo;

Articulo 2 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion para el Estado de Michoacdn de Ocampo.

Articulos 8, 56 fraccién IX, 58 fracciones Il y Ill, 59 fraccidn Ill de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacan;
Articulo 9 de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracion Pudblica del Estado de
Michoacén

Articulos 12 fracciones Vy X, 14 fraccién XXI del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1.- Se sugiere incluir en su estructura la integracién de un Organo Interno de Control, que supervise,
evalle y determine actos u omisiones generadas en las diferentes unidades administrativas de la
Direccién de Pensiones Civiles del Estado.

2. Es fundamental realizar modificaciones en sus manuales de Organizacion y Reglamentos, en los

que se definan los mecanismos de control interno que eviten actos irregulares, con una supervisiér}/
- . . ek 9 //
estricta que permita la mejora en la toma de decisiones del Ente. .
J
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PREVENTIVAS

1.- Al integrar el Organo Interno de Control la Junta Directiva tendré la confianza de rendicién de
cuentas supervisadas y controladas y la toma de acuerdos se haran sobre informacién oportuna que
coadyuven a la mejora continua del ente.

2.- Dicho reforzamiento en los Manuales de Organizacién y Procedimientos evitardn cualquier
situacion de riesgo o fraude; permitiendo un control estricto en la operacién del Ente.

CONCILIACIONES BANCARIAS

Este rubro lo conforman 24 (veinticuatro) cuentas bancarias de la Direccién de Pensiones Civiles del
Estado;

Conforme a los procedimientos de auditoria aplicados, se revisé la razonabilidad, existencia y
presentacion de esta partida en los estados financieros del organismo, determindndose lo siguiente:

NUM. DEL RESULTADO: 03

Del analisis de las Conciliaciones Bancarias realizada en una revisiéon del 100% de las mismas,
tomando como base la informacién proporcionada por la Subdireccién de Contabilidad, observamos
gue los registros contables no se realizan de forma adecuada, oportuna y responsable,
prevaleciendo sin depurar operaciones en conciliacion de ejercicios anteriores y del 2023., pese a
su antigliedad y relevancia, como en los siguientes abonos del Banco, no contabilizados por el Ente:

BANCO/CUENTA l ZE::‘RAACIO:E I FUENTE I CONCEPTO [IMPORTE INCONSISTENCIA
5/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 701.40
5/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 701.40
5/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 106.64
5/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial $ 593.49 Movimientos del Banco que
5/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 593.49 al cierre del Ejercicio 2023 no
5/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 90.23 han ‘id_° registrados en
18/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 1,402.80 (‘:;r:tabn!:d'zd. yisf::uadr::::
18/12/23 Conciliacién Susana Lépez Santana del poder judicial S 1,186.98 3
Prosmex/$263/79025 20/12/23 Bancaria Susana Lépez Santana del poder judicial S 701.40 S hes .‘n 5 Sy :':h“" s
20/12/23 Susana Lépez Santana del poder judicial S 593.49 a;ﬁvidad:s: e s: :ﬁan:
28/12/23 Poder judicial del estado de Michoacdn S 50,079.12 e Brdas dentriidalbe
28/12/23 Poder judicial del estado de Michoacin S 42,374.64 cinco dias siguientes a su
29/12/23 Jaime Liera Alvarez del Poder Judicial S 381.48 realizacié
29/12/23 Jaime Liera Alvarez del Poder Judicial S 32279
29/12/23 Ma de los Angeles Sinchez B del Poder judicial S 232.86
29/12/23 Ma de los Angeles Sanchez B del Poder judicial S 275.20
TOTAL $ 100,337.41
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BANCO/CUENTA I ::A:::N FUENTE CONCEPTO J IMPORTE Imcousmmcu
24/12/2021 DEPOSITO EN EFECTIVO REF. 256027 $5,664.60
04/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO F-0859 $5,665.00
04/01/2022 PAGO CTA TERCEROS 2693634086 $1,976.18
04/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO F-5616 $1,660.00
05/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO REF, 256158 $3,790.80
05/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO REF. 256165 $5,601.60
06/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO F-1138 $61.00
07/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO F-3496 $3,171.00
07/01/2022 SPEI BANAMEX REF. 184859569 $2,593.74
11/01/2022 PAGO CTA TERCEROS 1535065999 (TR TR [ riadodpbbn L i st
11/01/2022 SPEI BANCOPPEL REF.191265547 $661.00] LB Ecarus S g A O et O
Bancomer/ 0448389705 12/01/2022] Concillacidn Bancaria [DEPOSITO EN EFECTIVO REF. 256239 B 108 e T e e
por id ficar para realizar la gestién
25/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO REF. 256275 sio1398) o0 4 ook Ve Fagalls S advilae
25/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO REF. 256277 $447.00 It i s s
25/01/2022 PAGO CTA TERCEROS REF.2112806089 $689.51
26/01/2022 SPEI BANAMEX REF 119082666 $390.24
26/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO REF. 256285 $1,378.46
26/01/2022 DEPOSITO EN EFECTIVO F-8741 $1,065.00
27/01/2022 SPEI BANAMIEX REF. 121108581 $0.36
27/03/2023 PAGO CUENTA TERCEROS REF. 8908759923 $2,500.00
19/04/2023 PAGO CTA TERCEROS 1535065999 LUIS ANGEL $2,747.00
27/07/2023 REEMBOLSO NOMINA RAMIREZ LOPEZ AUSENCIA $2,434 51
20/12/2023 RECHAZO NOMINA ARZATE LEON MA. GUADALUPE $12,062.55.
TOTAL _61,139.28
BANCOICUENTA o"‘[cl.:‘cln:" l FUENTE CONCEPTO l IMPORTE ll.con’llf!“cll
08/06/2021} Vertas termingl ref 44 75822 $100
02/0772021| Deposito efectivo folio 4381 $700 00|
03/03/2022 Vertas termenal ref 144 75822 $3%0 00
0% 10/2023 Deposito efectivo folio 8397 $3%0 00 ¢ os i registro en
Bermenar/044830070 W0/2023 - e Peraion octubre Rocié del Carmen Araujo ref 0 71083371 $3%0 00 .." e "; o geatién
7/10/2023 Peraion cajon No 8 ref 6542880906 $350.00 il oniintey ivaile lemadie NEALY
07/2/2023 Persion 8746 Folio 1426 $700 00 OPORTUNA
“/R/2023 Rerta salén Ref 549282926 $2 000 00
“/ /2023 Rerta salén Ref 50278 154 $700 00
28/R/2023 R-20089 6.000 00
TOTAL $11.50100
BANCOICUENTA I o"‘lc'.:‘clno.- I FUENTE CONCEPTO l IM PORTE ]l.co".l.T"clA
Cortinuan prevalecendo 108 MO wMertos sn reg stro en
o m en la cuerta de
Barore/0429549029 30/03/2023 Conciliacén Bancana Dev Depésito electrénico $5799 80| depésrtos pendiertes por identificar para realizar la
gestién correspondiente y revelar informecidn REAL y
OPORTUNA
TOTAL $5,79%.80
BANCO/CUENTA o"“c..:‘c.no‘. l FUENTE CONCEPTO l IM PORTE [l.cﬂ-‘l"(-clA
= =
Jcortabiidad o son comnmderados M en la cusrta de
Scotiabeni/O 110 154 578 VIW2022 /lote 4 y 5 Grupo Corstructor SA deCV 265877 por para realzer la
QeslON cormenpondiarte y revelar wformacon REAL y
OPORTUNA

TOTAL

265.877.00

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Articulos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacéan de Ocampo;
Artliculos 1, 2 fraccién |, 6, fracciones | y Vi de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan de

Ocampo;

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion para el Estado de Michoacan de Ocampo.

Articulos 56 fraccién V, VIl y IX y 58 fracciones Il y Ill de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacan;
Articulo 1y 3 fracciones I, Il y Ill de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracién Publica
del Estado de Michoacén

Articulos 11 fraccién Il del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado publicado el 16 de septiembre del
o=

2021

Articulos 1,2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Art. 33 CFF inciso B los registros o asientos contables deberan:

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el CONAC: 1) Sustancia Econdmica, incisos a) y b: 4) Relevacion
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y ¢).

21
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Norma de Informacion Financiera A-3, pérrafos 17y 37.
Norma de informacion financiera NIF C-1 efectivo y sus equivalentes

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1.- Es imperativo el registro de las operaciones en conciliacién y aplicar la normativa relativa al
registro de las operaciones financieras del Ente, a la par de la responsabilidad en el cumplimiento
de las funciones de cada drea para evitar omitir el registro oportuno de las operaciones del Ente.

2.- Se sugiere supervisar mensualmente las operaciones financieras del ente, por persona distinta a
la que registra las operaciones y la que elabora las conciliaciones e informar de los cargos y abonos
en conciliacion para su registro oportuno.

PREVENTIVAS

1.- Emplear los procedimientos aplicables a bancos con supervisién semanal del registro de los
movimientos pendientes e incluso en forma diaria.

2 .- Aplicando los procedimientos correctos del registro de bancos permitird revelar informacién
financiera oportuna y fidedigna sobre las operaciones del Ente.

SALDOS EN BANCOS

NUM. DEL RESULTADO: 04

Realizamos la confirmacion de Saldos de las veinticuatro cuentas bancarias establecidas por la
Direccion; al comparar las cifras al cierre del ejercicio 2023 (segin estados de Cuenta) por
$1°701,389,138.8 con los saldos registrados en la Balanza de Comprobacién por $1°700,855,105.26,
se determina diferencia por un monto de $534,033.54, como se observa en el siguiente resumen:

CONFIRMACION DE SALDOS EN BANCOS
CUENTAS FECHA DE SALDOS SALDOS
F NCIA
PANCO APERTURADAS | CONFIRMACION CONFIRMADOS CONTABLES st
BBVA Bancomer S.A. 5 24-oct-24 25,758,408.44 25,712,548.16 45,860.28
Banca Afirme, S.A. 2 24-oct-24 No indica 84,715.40 | -84,715.40
Banco Mercantil del Norte, S.A. 2 24-oct-24 1,061,099.01 1,055,299.21 5,799.80
Banco Nacional de México, S.A. 5 24-oct-24 575,836,509.40 575,535,297.54 | 301,211.86
Banco Santander México, S.A. 2 24-oct-24 70,701,227.30 70,701,227.30 0.00
Banco del Bajio, S.A. 2 24-0oct-24 429,818,044.03 429,818,044.03 0.00
Banco Sabadell S.A. 1 24-oct-24 336,287,702.94 336,287,702.94 0.00
Banco Interacciones S.A. 1 24-0ct-24 97,467,946.45 97,467,946.45 0.00
Banco Scotiabank Inverlat, S.A. 1 24-0oct-24 46,916,843.10 46,650,966.10 | 265,877.00
Value S.A V. Casa
A 46 do 1 24-0ct-24 117,541,358.13 | 117,541,358.13 0.00 A
TOTAL 24 1,701,389,138,80 | 1,700,855,105.26 | 534,033.54
22
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Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar

cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacén de Ocampo;

Articulos 1, 2 fraccidn |, 6, fracciones | 'y Vi de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacén de
Ocampo;

Articulos 56 fraccion V, Vil y IX y 58 fracciones Il y Ill de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacén;

Articulo 1y 3 fracciones |, Il y Ill de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracién Publica
del Estado de Michoacén

Articulos 11 fraccion lll del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre del
2021.

Articulos 1, 2, 18, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Articulos 33 y 34 del Cédigo Fiscal de la Federacidn;

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental emitidos porel CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a) y b: 4) Relevacién
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y c). Norma de
Informacion Financiera A-3, parrafos 17y 37, NIF C1, NIF C2, NIF B2.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1. Los movimientos bancarios deberdn ser registrados en su totalidad. Ser analiticos y efectuarse en
el mes en el que se realicen las operaciones.

2. El saldo del Banco Afirme S.A. deberd ser transferido a otra cuenta en virtud de que no se tiene
ningin movimiento con dicha institucién financiera por la cantidad de $84,715.40 (Ochenta y cuatro
mil setecientos quince pesos 40/100 M.N.). perdiendo un rendimiento anual.

PREVENTIVAS

1.Al realizar el registro de las operaciones en forma puntual conforme a la normatividad vigente, se
contara con informacién real y puntal de la situacidn financiera del Ente. Ya que los estados
financieros deben reflejar fielmente la situacidn financiera y el rendimiento, asi como los flujos de
efectivo. La imagen fiel exige la representacion real de los efectos de las transacciones, asi como de
otros eventos y condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento de
activos, pasivos, ingresos y gastos establecidos en el Marco conceptual para la informacién
financiera. /
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DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES A LARGO PLAZO

Este rubro representa los derechos que tiene la Direccion de Pensiones Civiles del Estado a recibir
efectivo o0 equivalente sobre préstamos otorgados en sus diferentes modalidades.

Con base al andlisis e integracion realizado de los saldos de la cuenta de Derechos a Recibir Efectivo
o Equivalentes, se pudo verificar la razonabilidad y veracidad de las cifras reflejadas en los estados
financieros, encontrando Observaciones importantes en este rubro.

SUBCUENTA SALDOS AL 31/12/2023

PRESTAMOS DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18 A 24 MESES (CAPITAL) $1,922,213,217.17

PRESTAMOS DE GARANTIA REAL/LIQUIDEZ (CAPITAL) $2,472,466,629.88
PRESTAMOS HIPOTECARIOS (CAPITAL) $917,037,262.78
PRESTAMOS DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18 A 24 MESES (INTERES) | $686,888,149.61
PRESTAMOS DE GARANTIA REAL/LIQUIDEZ (INTERES) $1,943,134,690.41
PRESTAMOS HIPOTECARIOS (INTERES) $819,424,670.63
TOTAL $8,761,164,620.48

PRESTAMOS DIRECTOS DE 18 A 24 MESES (CAPITAL)

NUM. DEL RESULTADO: 05

Se realiz6 el analisis del saldo de la cuenta de Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo
Plazo y se localizaron saldos negativos en el sistema de control interno (SISCAP), préstamos
otorgados a largo plazo especificamente en los préstamos directos de corto plazo de 18 a 24 meses
(Capital), por tal motivo se solicitd justificacion de estos saldos y en el oficio DPF257/2024 nos indica
el Director de Planeacion y Finanzas que son multiples las razones por las que el registro puede ser
negativo (que tenga pagos mayores a los que se otorgaron en préstamo, que el derechohabiente
pague de manera anticipada el préstamo, cuando el derechohabiente se da de baja o bien que la
dependencia donde labora por error le aplique descuento por un préstamo que no solicito).

Préstamos directos de 18 a 24 meses (Capital

Resumen por Ejercicio

ANO  IMPORTE ANO  IMPORTE
NULL - 403,086.09 2009 - 170,936.41
1995 - 8,926.54 2010 - 194,253.90
1996 - 18,492.35 2011 - 293,141.57
1997 - 31,634.96 2012 - 599,217.51
1998 - 32,188.25 2013 - 885,138.68 - /
; 1999 - 57,225.67 2014 - 1,039,062.51
v 2000 - 37,321.81 2015 - 674,552.66
f— 2001 - 28,824.34 2016 - 1,271,831.12
2002 - 25,157.89 2017 - 911,994.72
2003 - 67,169.51 2018 - 1,106,648.08
: 2004 - 81,100.66 2019 - 1,666,569.10
i 2005 - 82,120.57 2020 - 1,884,542.17
? 2006 - 121,267.69 2021 - 1,969,185.40
'_1 2007 - 229,292.49 2022 - 2,007,064.35
2008 - 242,447.31, 2023 - 999,899.94 "\/
)4
1 24 Total -  17,140,294,26
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Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104y 110 pérrafo tercero de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacén de Ocampo;

Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién

Articulos | fracciones Iy I, 2 fracciones Iy Il, 5, 8 fracciones I, Il, Ill, V, VII, VIII, IX, X, XIll, XXV, XXX, XXXIV, XXXV, XXXVIl, XL y XLI,
9 fracciones |, I, Ill, VIy X, 10, 11 parrafo segundo, fracciones Iy ll; asi como alusivos al control y vigilancia, 13, 16 fracciones I, /I,
I, yIv, 17 18, 19 fracciones Il, Ill, IVy V, pérrafo cuarto, 21 fracciones Illy IV, 22, 24, 25y 27 de la Ley de Responsabilidades y Registro
Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado de Michoacdn y sus Municipios, publicada el 14 de octubre de 2014.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1.Los saldos de naturaleza contraria en cuentas de “derechos a recibir efectivo a largo plazo”
en el sistema de informacién (SISCAP) deberan reclasificarse a cuentas de pasivo como lo
senala la NIF C-3 parrafo 41.4 para que dicha cuenta refleje su saldo real, debiendo considerar
los saldos acumulados por ejercicio como se muestra en el resumen; Debiendo existir un
enlace entre la unidad de informatica y la Direccién de Planeacién y Finanzas en el sentido de
gue la informacion sea comparable en los sistemas SISCAP y el INDETEC.

PREVENTIVAS

1. Hacer conciliacién mensual del sistema de control de préstamos, indetec y terceros para contar
con informacidn real y confiable en estados financieros

PRESTAMOS DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18 A 24 MESES (INTERES)
NUM. DEL RESULTADO: 06

Al realizar el analisis del saldo de la cuenta de Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo
Plazo, se localizaron saldos negativos en el sistema de control interno de la cuenta; en el oficio
DPF257/2024 nos indica el Director de Planeacién y Finanzas que son multiples las razones por las
gue el registro puede ser negativo (que tenga pagos mayores a los que se otorgaron en préstamo,
que el derechohabiente pague de manera anticipada el préstamo, cuando el derechohabiente se
da de baja o bien que la dependencia donde labora por error le aplique descuento por un
préstamo que no solicito).

Préstamos directos de corto plazo de 18 a 24 meses (interés)

IEtal Prestamos directos de corto plazo de 18 a 24 meses (interes) I -903,834.93]

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; > ’ \
Articulos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion

Articulos | fracciones Iy I, 2 fracciones | y I, 5, 8 fracciones |, Il, ll, V, VI, VIII, IX, X, XIll, XXVII, XXX, XXXV, XXXV, XXXVII, XL y XLI,
9fracciones I, I, I, VIy X, 10, 11 parrafo segundo, fracciones | y ll; asi como alusivos al control y vigilancia, 13, 16 fracciones |, I,

I, yIv, 17 18, 19 fracciones Il lll, IVy V, pérrafo cuarto, 21 fracciones llly IV, 22, 24, 25y 27 de la Ley de Responsabilidades y Registro
Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado de Michoacan y sus Municipios, publicada el 14 de octubre de 2014.
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ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1.Los saldos de naturaleza contraria en cuentas de “derechos a recibir efectivo a largo plazo” en el
sistema de informacion (SISCAP) deberan reclasificarse a cuentas de pasivo como lo sefiala la NIF C
- 3 parrafo 41.4 para que dicha cuenta refleje su saldo real, debiendo considerar los saldos
acumulados por ejercicio como se muestra en el resumen; Debiendo existir un enlace entre la unidad
de informadtica y la Direccién de Planeacién y Finanzas en el sentido de que la informacién sea
comparable en los sistemas SISCAP y el INDETEC.

PREVENTIVAS

1.Hacer conciliacién mensual del sistema de control de préstamos, INDETEC y terceros para contar
con informacioén real y confiable en estados financieros.

PRESTAMOS DE GARANTIA REAL/LIQUIDEZ (CAPITAL)

NUM. DEL RESULTADO: 07

Se localizaron saldos negativos en el sistema de control interno de la cuenta de derechos a recibir
en efectivo o equivalentes a largo plazo; especificamente en la subcuenta de préstamos de garantia
real/liquidez (capital), por lo cual se solicité el motivo y en el oficio DPF257/2024 nos indica que son
multiples las razones por las que el registro puede ser negativo (que tenga pagos mayores a los que
se otorgaron en préstamo, que el derechohabiente pague de manera anticipada el préstamo,
cuando el derechohabiente se da de baja o bien que la dependencia donde labora por error le
aplique descuento por un préstamo que no solicito).

Prestamos de garantia real/liquidez (capital)
Resumen por ejercicio

ANO IMPORTE ANO IMPORTE

NULL -109759.56 2011 -221247.3205

1996 -273.75 2012 -366511.731

1997 -604.16 2013 -570541.8403

2000 -95.83 2014 -429417.1793

2002  -1487.9202 2015 -587790.5104

2003  -2133.1202 2016 -714382.6791

2004 -11381.1106 2017 -767168.5506

2005 -16167.9516 2018 -352048.3298

2006 -45630.4696 2019 -345862.8209

2007 -45685.8605 2020 -234895.9 0
2008 -43138.32 2021  -160,457.59 A
2009 -76923.44 2022 -40835.21 Sws \
2010 -123102.8608, 2023  -7634.1105, e

TOTAL -5275178.126

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:
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Articulo 109 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacén de Ocampo;

Articulo 29 del Codigo Fiscal de la Federacion

Articulos | fracciones Iy Il, 2 fracciones Iy Il, 5, 8 fracciones I, Il, I, V, VI, VIII, IX, X, X, XXVII, XXX, XXXIV, XXXV, XXXVII, XL y XLI,
9 fracciones I, I, lll, VIy X, 10, 11 pérrafo segundo, fracciones |y Il; asi como alusivos al control y vigilancia, 13, 16 fracciones I, Il,
m,y IV, 1718, 18 fracciones Il, lll, IVy V, pérrafo cuarto, 21 fracciones Illy IV, 22, 24, 25y 27 de la Ley de Responsabilidades y Registro
Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado de Michoacadn y sus Municipios, publicada el 14 de octubre de 2014.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1. Los saldos de naturaleza contraria en cuentas de “derechos a recibir efectivo a largo plazo” en el
sistema de informacién (SISCAP) deberan reclasificarse a cuentas de pasivo como lo sefiala la NIF C
- 3 parrafo 41.4 para que dicha cuenta refleje su saldo real, debiendo considerar los saldos
acumulados por ejercicio como se muestra en el resumen; Debiendo existir un enlace entre la unidad
de informdtica y la Direccién de Planeacién y Finanzas en el sentido de que la informacién sea
comparable en los sistemas SISCAP y el INDETEC.

PREVENTIVAS

1.Hacer conciliacién mensual del sistema de control de préstamos, INDETEC y terceros para contar
con informacidn real y confiable en estados financieros.

PRESTAMOS DE GARANTIA REAL/LIQUIDEZ (INTERES)
NUM. DEL RESULTADO: 08

Se localizaron saldos negativos en el sistema de control interno, de la cuenta de derechos a recibir
en efectivo o equivalentes a largo plazo; préstamos otorgados a largo plazo especificamente en la
subcuenta de préstamos de garantia real/liquidez (interés), por tal motivo se solicité justificacion y
en el oficio DPF257/2024 nos indica que son multiples las razones por las que el registro puede ser
negativo (que tenga pagos mayores a los que se otorgaron en préstamo, que el derechohabiente
pague de manera anticipada el préstamo, cuando el derechohabiente se da de baja o bien que la
dependencia donde labora por error le aplique descuento por un préstamo que no solicito).

Prestamos de garantia real/liquidez (interés)

Total, Prestamos de garantia real/liquidez | $-5,148,179.02
(interés)

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Artlculo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; \
Artlculos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacdn de Ocampo; 2
Artlculo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion

Artlculos | fracciones |y Il, 2 fracciones 1y I, 5, 8 fracciones I, Il, I, V, VI, VIII, 1X, X, Xlll, XXVIl, XXX, XXXIV. XXXV, XXXVII, XLy XL,

9 fracciones I, II, Ill, VIy X, 10, 11 pérrafo segundo, fracciones |y Il; asi coma alusivos al control y vigilancia, 13, 16 fracciones 4 I,

27 ' . ‘ T




F

Anditores y Asesores Contables

"= ZARAGOZA

I, ylv, 17 18, 19 fracciones I, Ill, IVy V, parrafo cuarto, 21 fracciones llly IV, 22, 24, 25 y 27 de la Ley de Responsabilidades y Registro
Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado de Michoacén y sus Municipios, publicada el 14 de octubre de 2014.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1. Los saldos de naturaleza contraria en cuentas de “derechos a recibir efectivo a largo plazo” en el
sistema de informacidn (SISCAP) deberan reclasificarse a cuentas de pasivo como lo sefiala la NIF C
- 3 parrafo 41.4 para que dicha cuenta refleje su saldo real, debiendo considerar los saldos
acumulados por ejercicio como se muestra en el resumen; Debiendo existir un enlace entre la unidad
de informatica y la Direccién de Planeacion y Finanzas en el sentido de que la informacion sea
comparable en los sistemas SISCAP y el INDETEC.

PREVENTIVAS

1. Hacer conciliacién mensual del sistema de control de préstamos, INDETEC y terceros para contar
con informacidn real y confiable en estados financieros.

PRESTAMOS HIPOTECARIOS (CAPITAL)

NUM. DEL RESULTADO: 09

Se realiz6 el analisis de los préstamos hipotecarios; se localizaron saldos negativos en el sistema de
control interno, de la cuenta de derechos a recibir en efectivo o equivalentes a largo plazo; por tal
motivo se solicitd la justificacion de dichos movimientos, y en respuesta con el oficio DPF257/2024
nos indica el Director de Planeacion y Finanzas que son multiples las razones por las que el registro
puede ser negativo (que tenga pagos mayores a los que se otorgaron en préstamo, que el
derechohabiente pague de manera anticipada el préstamo, cuando el derechohabiente se da de
baja o bien que la dependencia donde labora por error le aplique descuento por un préstamo que
no solicito).

Préstamos hipotecarios (capital)

RESUMEN POR EJERCICIO

ANO IMPORTE ANO IMPORTE

NULL -  35,690.01 2009 -207,908.85

1995 - 4,835.84 2010 -190,997.31

1996 -  13,534.10 2011 -208,123.74

1997 -  15,658.66 2012 -265,322.38

1998 -  15,450.38 2013 -161,170.07

1999 -  26,528.96 2014 -165,199.85

2000 - 27,976.50 2015 -186,922.90

2001 - 12,141.49 2016 -251,637.37

2002 - 20,112,02 2017 -257,836,06 {
2003 - 36,652,52 2018 -144,964,50 g A1
2004 - 44,393,12 2019 - 76,078.62 it |
2005 -  71,089.22 2020 - 35,998.27 ’

2006 - 88,927.67 2021 - 24,539.09

2007 - 68,596.18 2022 - 11,003.69 ’7/
2008 - 129,438.67 , 2023 - 1,965.18 ,

28
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Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104y 110 pérrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulo 29 del Codigo Fiscal de la Federacion

Articulo 6 Fraccion XVIily XX del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre
del 2021Articulos 11 fraccién Il del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado publicado el 16 de
septiembre del 2021

Articulos 1, 2, 18, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Art. 33 CFF inciso B los registros o asientos contables deberan:

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a) y b: 4) Relevacion
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y c).

C-3 Norma de Informacion Financiera, Regla 40, parrafo 41.4.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1. Los saldos de naturaleza contraria en cuentas de “derechos a recibir efectivo a largo plazo” en el
sistema de informacién (SISCAP) deberdn reclasificarse a cuentas de pasivo como lo sefiala la NIF C
- 3 parrafo 41.4 para que dicha cuenta refleje su saldo real, debiendo considerar los saldos
acumulados por ejercicio como se muestra en el resumen; Debiendo existir un enlace entre la unidad
de informatica y la Direccién de Planeacién y Finanzas en el sentido de que la informacion sea
comparable en los sistemas SISCAP y el INDETEC.

PREVENTIVAS

1. Hacer conciliacién mensual del sistema de control de préstamos, INDETEC y terceros para contar
con informacioén real y confiable en estados financieros.

PRESTAMOS HIPOTECARIOS (INTERES)

NOM. DEL RESULTADO: 10

Se realizé la conciliacion del saldo de la Cuenta de Préstamos Hipotecarios (Interés) contra el sistema
de control interno para dicho concepto y se localizaron saldos negativos en la cuenta de derechos
a recibir en efectivo o equivalentes a largo plazo, por tal motivo se solicité la justificacion de los
mismos y en respuesta con el oficio DPF257/2024 nos indica el Director de Planeacion y Finanzas
que son multiples las razones por las que el registro puede ser negativo (que tenga pagos mayores
a los que se otorgaron en préstamo, que el derechohabiente pague de manera anticipada el
préstamo, cuando el derechohabiente se da de baja o bien que la dependencia donde labora por
error le aplique descuento por un préstamo que no solicito).

Préstamos hipotecarios (interés) —
[ Total, Préstamos hipotecarios (interés) | - 7,349,679.06 £ '7/
29
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ACCIONES DE MEJORA

CORRECTIVAS

1.Los saldos de naturaleza contraria en cuentas de “derechos a recibir efectivo a largo plazo” en el
sistema de informacién (SISCAP) deberan reclasificarse a cuentas de pasivo como lo sefiala la NIF C
- 3 parrafo 41.4 para que dicha cuenta refleje su saldo real, debiendo considerar los saldos
acumulados por ejercicio como se muestra en el resumen; Debiendo existir un enlace entre la unidad
de informatica y la Direccién de Planeacién y Finanzas en el sentido de que la informacién sea
comparable en los sistemas SISCAP y el INDETEC.

PREVENTIVAS

1. Hacer conciliacion mensual del sistema de control de préstamos, INDETEC y terceros para contar
con informacién real y confiable en estados financieros.

DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES A LARGO PLAZO

NUM. DEL RESULTADO: 11

Se realizé el comparativo del saldo la Cuenta Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo
Plazo con los saldos del auxiliar de dicha cuenta que se controlan en el SISCAP , después de haber
obtenido las diferencias de las observaciones 5,6,7,8,9 y 10 y al observar los montos de diferencias,
se solicitd nuevamente la integracion de la cuenta en mencion, obteniendo los siguientes datos de
la Subdireccién de Contabilidad y Presupuesto:

SALDO S/ RESPUESTA EN

SUBCUENTA SU OFICIO DPF257/2024
PRESTAMOS DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18 A 24 MESES

(CApSn'AL)os $1,923,373,301.08
PRESTAMOS DE GARANTIA REAL/LIQUIDEZ (CAPITAL) $2,472,683,696.72
PRESTAMOS HIPOTECARIOS (CAPITAL) $916,908,557.61
5553512“;?8 DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18 A 24 MESES ¢q7s 1a0 355,81
PRESTAMOS DE GARANTIA REAL/LIQUIDEZ (INTERES) $1,951,087,854.56
PRESTAMOS HIPOTECARIOS (INTERES) $839,911,640.57

TOTAL $8,777,054,406.35

Cabe sefalar que el saldo integrado en cada modalidad de préstamo incluye la disminucion de los
movimientos existentes en negativo en el SISCAP, aun asi el saldo que se refleja en estados
financieros no es el que nos arroja en el auxiliar. /{
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La cuenta de Derechos a Recibir Efectivo o equivalentes a Largo Plazo en sus diferentes modalidades
de préstamos refleja una diferencia considerable al comparar los saldos de la Balanza de
Comprobacion al 31 de diciembre 2023 y el Sistema de control Interno para préstamos, (SISCAP), se
solicitd informacion en dos ocasiones a la Subdireccién de Planeacién y Finanzas para corroborar la
diferencia localizada, sin embargo las diferencias son relevantes como se muestra en el cuadro de
analisis siguiente:

SALDOS AL | SALDO DIFERENCIA
SUBCUENTA 3111212023 SIAUDITORIA S/AUDITORIA EN
SICONTABILIDAD | (SISCAP) SISCAP

PRESTAMOS DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18

A24 MESES (CAPITAL) $1,022,213,217.17  $1,940,513,595.34  $18,300,378.17
:?fpsgﬁmos DE GARANTIA REAULIQUIDEZ o) 477 466.629.88  $2,477,958,874.84  $5492,244.96
PRESTAMOS HIPOTECARIOS (CAPITAL) $917,037,262.78 $919,709,250.75 $2,671,987.97
PRESTAMOS DIRECTOS DE CORTO PLAZO DE 18

iy esaiy $686,888,149.61 $673,093,190.74 -$12,894,958.87
PRESTAMOS DE GARANTIA REALMLIQUIDEZ ¢4 o43 13469041  $1,956,236,033.58  $13.101,34317
(INTERES)

PRESTAMOS HIPOTECARIOS (INTERES) $819,424,670.63 $847,261,319.59 $ 27,836,648.96
TOTAL $ 8761,164,62048 § 8,815672,264.84 § 54,507,644.36

Ademas, se ha observado que:

Hay omision de registros de las operaciones que se efectian diariamente en los cobros de
préstamos.

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar

cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104 y 110 péarrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion

Articulo 6 Fraccion XVIIly XX del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre
del 2021Articulos 11 fraccién Il del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado publicado el 16 de
septiembre del 2021

Articulos 1, 2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Art. 33 CFF inciso B los registros o asientos contables deberan:

Postulados Béasicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a) y b: 4) Relevacién
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y c).

C-3 Norma de Informacidn Financiera, Regla 40, parrafo 41.4.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA

1- Realizar una depuracion de Saldos entre las unidades administrativas de la subdireccién de
Contabilidad y la Unidad de Informética con los saldos que arroja el SISCAP.
2. Actualizar los procedimientos de Flujo de informacién entre las diferentes areas que intervienen.

. i
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PREVENTIVA

1.- Al actualizar el procedimiento de operacidn para este rubro permitira contar con informacién real
y puntual reflejada en los Estados Financieros del Ente. Que debe existir una interfaz entre las
unidades administrativas de contabilidad y presupuesto e informética.

2. Se sugiere se establezcan Controles de:

-Verificacion y Supervision de los registros contables.

INTEGRACION DE LA CARTERA VENCIDA POR ANTIGUEDAD DE SALDOS

NUM. DEL RESULTADO: 12

Al realizar el analisis de la Cartera Vencida con cifras al 31 de diciembre de 2023, derivada de
préstamos en sus tres (3) modalidades: Préstamos a Corto Plazo; Préstamos con Garantia
Real/Liquidez y Préstamos Hipotecarios; se observa que las gestiones de cobranza extrajudicial y/o
judicial no son efectivamente aplicadas ya que la cartera vencida se incrementé del ejercicio 2022
al ejercicio 2023 en un 56%. En dicha cuenta, existen adeudos con antigiiedad de 1 a 22 afos.

Al 31 de diciembre 2023, la cuenta la integran 445 deudores con un monto de importancia relativa
por $73°089,562.10 (Setenta y tres millones ochenta y nueve mil quinientos sesenta y dos pesos
10/100 M.N.).

A continuacion, se muestran dos cuadros alusivos a la composicién de la Cartera Vencida por tipo
de préstamo y en su caso, de reestructura y sujetos a juicio. Con un alto porcentaje del 43.84% en
el ejercicio de 2023, del total de la cartera Vencida. Ademds, resalta la antigiiedad del registro de
adeudos vencidos por ano, concentrandose la misma, en los afos mas recientes, segin se muestra
en el siguiente cuadro:

ANO DE ALTA EN CARTERA

VENCIDA NO. CASOS IMPORTE %

2001 1 $ 70,040.12 0.10%

2007 3 $ 235,429.38 0.32%

2008 4 $ 328,035.40 0.45%

2009 4 $ 409,196.74 0.56%

2010 5 $ 376,925.83 0.52%

2011 6 $ 441,740.12 0.60%

2012 4 $ 376,656.06 0.52%

2014 47 $ 6,218,960.93 8.51%

2016 23 $ 2,083,786.84 2.85%

2017 48 $ 2,925,502.36 4.00%

2018 13 $ 856,056.42 1.17%

2019 22 $ 3,169,833.69 4.34%

2020 21 $ 4,035,560.91 5.52%

2021 64 $ 13,933,992.72 19.06%

2022 30 $ 5,468,581.29 7.48%

2023 149 $ 32,045,255.06 43.84%

Sin referencia 1 $ 114,098.23 0.16%

TOTAL 445 $ 73,089,652.10 100.00%
Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones: (
Articulo 109 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7T I
Articulos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo; G\
Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion
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Articulo 6 Fraccion XVIlly XX del Reglamento Interior de la Direccion de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre

del 2021Articulos 11 fraccidn Ill del Reglamento Interior de la Direccion de Pensiones Civiles del Estado publicado el 16 de
septiembre del 2021

Articulos 1, 2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Art. 33 CFF inciso B los registros o asientos contables deberan:
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental emitidos porel CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a)y b: 4) Relevacién

Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y ¢).
C-3 Norma de Informacidn Financiera, Regla 40, parrafo 41.4.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA

1-Es indispensable establecer la ESTIMACION PARA CUENTA CUENTAS INCOBRABLES, ya que no
existe; dicha provision permitira que los estados financieros reflejen una imagen fiel de la situacién
financiera. Las normas contables exigen a los Entes que registren una provisién para cuentas
incobrables cuando existe la posibilidad de que no se cobren las deudas. De acuerdo con la Norma
de Informacién Financiera (NIF) C-3 Cuentas por Cobrar los préstamos son instrumentos financieros
por cobrar. Por lo tanto, la Direccién de pensiones, debe reconocer una estimacién por concepto de
pérdidas crediticias de las mismas afectando los resultados del periodo.

2.- Realizar la depuracién de los saldos de cartera vencida considerados de conformidad a los
lineamientos generales para la depuracion y cancelacién de los saldos contables considerados por
su antigliedad e incosteabilidad para su cobro o de deudores que hayan fallecido o saldos deudores
qgue hayan prescrito de acuerdo a la normatividad del Ente o bien que medie una resolucién judicial
y se hayan agotado instancias legales correspondientes y que la erogacion del gasto judicial de cobro
se considere mayor al importe del adeudo. Todo ello debera ser autorizado por la Junta Directiva.

3.- Al tener una vision clara de las posibles pérdidas por cuentas incobrables, el Ente puede tomar
decisiones mas adecuadas, observando el Postulado de Negocio en Marcha, sobre la gestion del
crédito, politicas de cobranza, la asignacion de recursos y una verdadera estrategia a largo plazo,
para la subsistencia del Organismo.

PREVENTIVA

1- El expediente de cuentas incobrables para la cancelacion o baja de saldos de cuentas en los
adeudos de registros contables debera integrarse por:

Original o copia certificada de los documentos origen del adeudo, y que sirvieron de base para el
registro contable; Informacion relativa al deudor; Documentos que demuestren como se ha estado
ejerciendo la gestion de cobro del adeudo (oficios, memordndums internos, notificaciones,
citatorios, registro de llamadas telefénicas, entre otros); la sentencia judicial, que avale su
imposibilidad de cobro. Para que se elabore el registro contable y sea cancelada la cuenta respectiva.

2. Aplicacién de los lineamientos generales para la depuracion y cancelacion de saldos contables
para el Poder Ejecutivo y sus Entidades, emitido por el Consejo Estatal de Armonizacion Contable
del Estado de Michoacén de Ocampo (COEAC) publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Michoacén de Ocampo, el 14 de Junio de 2024 Ademas:

Que los adeudos estén registrados contablemente en la cuenta de Activo Circulante; Que se cuente
con el soporte documental en su expediente; Que el adeudo haya sido considerado previamente en
la “Estimacién para Cuentas Incobrables”; Que el soporte documental proporcionado por la
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Direccidn Juridica, sea un dictamen emitido por una autoridad judicial, en donde se acredite la
imposibilidad del cobro; La Norma para Depuracion y Cancelacién de Saldos, NGIFG 006, establece
un procedimiento contable, por lo que serd un requisito necesario cumplir con ella para la
cancelacion de los saldos.

COMPROBANTES FISCALES DE INGRESOS NO EMITIDOS

NUM. DEL RESULTADO: 13

Al realizar la revision documental de las pdlizas de Ingresos del Ente se observa que no se expiden
comprobantes Fiscales Digitales por los ingresos que se obtienen; los registros contables del 01 de
Enero al 31 de Diciembre 2023, carecen de soporte documental por los ingresos percibidos por los
siguientes conceptos:

- Intereses Ordinarios sobre préstamos otorgados
- Interés moratorio sobre préstamos otorgados
- Arrendamiento de Bienes muebles e Inmuebles

Las operaciones del ente deben permitir la identificacion de cada operacién, acto o actividad y sus
caracteristicas, relacionandolas con los folios asignados a los comprobantes fiscales o con la
documentacidon comprobatoria, de tal forma que pueda identificarse la forma de pago, las distintas
contribuciones, tasas y cuotas, incluyendo aquellas operaciones, actos o actividades por las que no
se deban pagar contribuciones, de acuerdo a la operacion, acto o actividad de que se trate; asi
como relacionar cada operacién, acto o actividad con los saldos que den como resultado las cifras
finales de las cuentas; Las pdlizas de Ingreso aparecen de la siguiente manera, donde facilmente se
puede alterar el documento, contiene datos a mano y con firmas sin nombres, perdiendo validez y

credibilidad.
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DIRECCION DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO

MICHOACAN

hors de Impresin

ot 72023
sronsin | ‘1744 p m
1

Pogna
rec mePowe Poliza: 101158 Del 16/06/2023
Concepto. Ingresos del dia 17 de Junio 2023 de la Comerclalizadora
Beneficiario: Folio / Cheque :
No Cwestn ____ ___  Deseripeids de la coenta Ca Abono_Concepto del movimlento —
L. IR -7 pto del me
D01 1110101000002 MNORESOS POR $1,700 00 197023 Cobate, 4 victoria 172, 10 Nado Jeg. Rojus Garola
0002 A171017112.000000 INGRESOS POR VENTA DR $1,56000 170621 Cobata, 4 vietoria 173, Rejas Ouroia Mipuiea
0000 4171:01-71-12000010 INGRESOS POR VENTA DE JIELO $14000 170823 Cabaa, 10 Mo Sy, Rejas Gurvia Higokts
0002 B12071.01.71-12-000009 INGRESOS POR VENTA DE 1,560 00 Movindemte Direste Autombsion
0003 B130-7101-71412-000010 INGRESOS POR VENTA DE HITLO $140 00 SRCPI SRR Aueu.
0006 $140-71.01-71-12.000000 INORESOS POR VENTA DE $1.560.00 Movenissto Dicorse Automdsion
0007 S140-T101-7)-12-0000 10 TNGRESOS POR VENTA DE MIT1.0 $140.00 Movimismso Dirarte Autamisies
008 N Ingreans por Venta de Bienes y $140 00 Mevimserto Drrecte Agomsto
e nRen Ingresos por Venta de Dienes y $1,540 00 Monmenes Dirseto Astomarics
oot 1133-M Wr-v-.olh-u $140 00 Movimimntn Directo Awtomticn
ol IR Tngresos por Verta do Biemes y $1,56000 Movimianto Directo Avtamitics
0012 B140-T1-01-71-12-000009 INGRESOS POR VENTA DE $1,560 00 Movirmcenso Dhrecio Avominc
0013 $140-71.01.71.13-000010 DNGRESOS POR VENTA DE HIILO $140 00 Maovtoianto Dhrects Avtomtce
0014 8156-70-01-71-12-000008 INGRESOS POR VENTA DE 31,560 00 Movievamo Direces Astombsien
0015 $130-71-01.71.12000010 INGRESOS POR VENTA DE NIELO 314000 Movimients
Sumas iguales => 6.800 00 6,800 00
_h._a
race. d
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REQUERIMIENTO: 69 CONTRATO No. 5623
HIPOLITO ROJAS GARCIA
Calle: DEFENSORES DE CHAPULTEPEC NO. 336 Fecha Contrato; 16/06/2023
Col : FRACC. GILDARDO MAGARNA 58149 Fecha del Evento: 17/06/2023
Morella, Mich Morario: 20:00 A 01:00 HRS.
DESCRIPCION Unidad Cantidad S TOTAL
Unitarlo

RENTA DE SALON SERVICIO 1 $ 220000 $ 2,200.00
GARANTIA SERVICIO 1 $ S00.00 $ $00.00
CUBRE MANTEL: AMARILLO ESTAMPADO SUMA § 2.700.00
SOMBADE BIRANTE IL EVEN IO

04 COvL)v\:b Nictoria /2 51.560‘:

{0 Bc'ua de Hielo en cubo SKS __.\"9:

&1,300" Pag RBO
1483%

Recibo de pago: 15872 GARANTIA s 6,000.00

Numero de personas: 100 ANTICIPO S 2,700.00

Evento: COMIDA DEV. GAR. $ -

Telefono: 44-32-61-28-05 ABONOS $ . s 2,700.00
POR COBRAR $ .

=
7 T ENTREGA Auh\la‘bﬂé\i
\\/
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Cratetec DIRECCION DE PENSIONES CIVILES-DEL ESTADO SR AR
Vo SRR MICHOACAN Nora de Imprasion | 0106 p. m
Pec rehotra Pdliza; 101192 Del 20/06/2023 el 8

C pto: Aplicacién de dep en cuenta referenclada Banamex
Beneficiario: Follo / Cheque :

No__ Cuenta Descripeidn de Ia cuenta _Cargo Abono Concepto del movimiento

0001 1112:01-02-00000% BANAMENX 7006-2741846 $2,000.00 Ref 9674395 12082)

0002 4399.0)-08.11-00000) RECUPERACION DE CAPITAL DE 3112976 o

0003 4311-0143-11-000002 INGRESOS POR INTERESES $73000 ouLQ

0004 €395.03-0)-11-000001 INORESOS POR  INTERESES $12024 1oM

0003 4399-0)-03-11-00000) RECUPERACION DE CAPTTAL DE $1,129%6 Rectsafioncin

0006 122901-2)-096748 M 2018 AGUILAR 2URIOA $1,129.76 34a Mayo 2001

0007 2269.03-01-000002 INTERESES DE PRESTAMOS DE $7%0 00 Pagn ds intareses

0008 1290903096748 M 2018 AQUILAR ZURIOA $730.00 Pago de lererssns

0009 B120-T001.01.0N. | 1000007 INGRESOS POR INTERESES $730.00 Movimsento Uirmio Automsts

0010 $120-79020)-011 1000001 INORESOS POR  INTERESES $12024 Movismsento Duwcss Autowmaos

SO11 B120-7902.03-05-1 100000 RECUFERACION Dit CAPHIAL DE 81,1297 Merimsento Darerto Atmases

0012 B120-79-02:0%-0%1 1000001 RECUFERACION DE CAPITAL DE Movicremia Directo Autosman o

0013 S140-79-01.01.4%1 1000002 INORESOS POR INTRRESES $750 00 Movieniento Divecto Autortticn

6018 B140-79-0203-01-11-000001 TNORFSOS POR INTERFSES 312024 Movimiuso Disto Avicmitico

0018 RIS0 7D 02.03-05-11 900003 RECUPERACION D CAPITAL DE $1,12976  Moviniente Dirwsto Atomites

LS $14979.02.03 05-11-00000) RECUPCRACION D CAPITAL DE Movimisste Dirsste Avtomisien
= nnaves Oues Ingvsos, Oues Inprevos y 312024 AMovimants Dhemts Astombtico

0018 1122.7902 Ures lawsscs, Owoe Ingesua y 1,129 78 Motemmnto [irectn Asicomatios.

0019 1122.79%.02 Onros ingreess, Owoe lngresos y Mosimsento Duecto Aumestcs

e 11227994 Ouva lagresen, Interenes Cansdos e $7%0 00 Moments Dy oo Autcrmdino

0021 V123-7902 Oeroe Ingresss, Obua logseva 5 3120 24 Movimsento Divesto Automuticn

o022 uR2 M2 Owon tngresos, Owos Ingresos y $1,129 76  Movimiseto Diresta Automicicn

ool 11217902 Oues lagresos, Orros Ingresos y Mormento Deects Autoanstco

QU2 11227901 Onros Ingrescs, Intereses Genados du 575000 Moviedento Dirvto Autombtios

0025 8140-79-01-01-03-11-060002 TNORESOS POR INTERESES £750.00 S

0026 B140-79-0203-51.11-000001 INGRESOS POR  INTERESES 12024 Muvimbemio Directo Automatis

0027  #140.79.-02.0).05.11 000003 RECUPERACION DE CAPITAL DI ST Movimianto Dueto Auteodine

Q028 §140-79.02.0)-05-1 1000003 RECUPERACION DE CAPITAL DE Movimuento Dvecto Actomanes

0029 $130-79-01-01-03-11-000002 INORESOS POR INTERESES 375000 Mevimienio Directa Actomitics

0030 $130-79-02-03-01-11-000001 INORESOS POR  INTERESES $12024 Movimiens Disecio Amomdtico

0031 8130-79-02-0)-05-11-000003 RECUPERACION DE CAPITAL DE $1,129.76 Movimienta Directo Autemdtion

0032 8150-79.02-03-05-11-000003 RECUPERACION DE CAPTTAL DE Movirmento Direeto Ausomance

987976 9,879.76

Elabord: JHIRNENDEZ

e
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" Direccion b Pexsiones Civices
’ DEL ESTADO DE MICHOACAN

[ —————"— “Trabajamos para tu Bienestar”
o oo s Mecwow —_MW

16367

[ AGUILARZUNIGA YUNUEN INDETEC m29-01-23-096748 )

enterd 2,000.00 (DOS MIL PESOS 00100 MN.)
ADONOCGUESPMENTEALASEGMAOHNCENADEMAVODE
2023, DE SU PRESTAMO DE GARANTIA REAL EN CARTERA VENCIDA
CONFORME AL CONVENIO DE PAGO SIGNADO, SEGUN DEPOSITO RE-
FERENCIADO 9674896 DEL 12/06/2023.

el )

~Se acredita en la siguiente forma por concepto de:

£ ~\
PRESTAMO DE CORTO PLAZO S
) SROREOINDE |
PRESTAMO DE CONSU! - oS £
GARANTIA REAL / LIQUI
PRESTAMOS HIPOTECAR|

INTERESES ORDINARIOS

t 112976
0‘ 750.00
ECIBliE“—

FONDO DE SEGURO
INTERES POR RETIRO D.P.C.E.
LINTERES MORATORIO S
[Total $ 2000.00 ]
. /
Morelia, Mich.,a__'S _de NI de20_ B/

[ NO ES COMPROBANTE DE PAGO |

S 2
/MX/
N\

\

B
Departamento Firma,
ORIGINAL CLIENTE AZUL DEPTO. EXPIDE

La Direccidn de Pensiones Civiles del Estado; se encuentra bajo el Régimen de Personas Morales con
Fines no Lucrativos, bajo ese supuesto no sujeto del Impuesto sobre la Renta, SALVO que perciba
INGRESOS POR RECIBIR INTERESES; Por lo tanto, en el Art. 86 se establece:

Fl. “Llevar los sistemas contables de conformidad con el cddigo Fiscal de la Federacion, su
Reglamento y el Reglamento de esta Ley y efectuar registros en los mismos respecto de sus
operaciones”

FIl. “Expedir y recabar los comprobantes ficales que acrediten las enajenaciones y erogaciones que
efectuen, los servicios que presten o el otorgamiento del uso o goce temporal de bienes.

“La Federacién, las entidades federativas, los municipios... tendrdn la obligacion de emitir
comprobantes fiscales por las contribuciones, productos y aprovechamientos que cobran asi como
por los apoyos y estimulos que otorguen y exigir comprobantes fiscales cuando hagan pagos a
terceros...”

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:
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Articulo 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104y 110 parrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacén de Ocampo;

Articulos 1, 6 fracciones 1y V de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacén de Ocampo;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones I, Ill y IV, 38 fraccidn VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de
Michoacén de Ocampo y sus Municipios;

Articulos 1, 11 fraccion V'y 13 fraccidn X del Reglamento Interior de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16
de septiembre del 2021.

Articulos 1,2, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 33, 34, 36, 38 fraccion |, 44, 49,84 Y 85 de la Ley General de Contabilidad Gubername ntal;
Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion;

Articulos 33y 34 del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion;

Art. 86 Ley del Impuesto sobre la Renta

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental emitidos porel CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a) y b: 4) Relevacién
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 6) Registro e Integracion Presupuestal, incisos a), b), c), d) y e), 8) Devengo
Contable, apartado Periodo Contable, incisos b) y c).

Articulo 29-A C6digo Fiscal de la Federacion.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA

1-El Organismo Publico Descentralizado deberd Emitir a los derechohabientes Comprobantes
Fiscales Digitales por los Intereses ordinarios, por los intereses moratorios cobrados; que generen
los préstamos otorgados y por el arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

2.- Conforme al Art. 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental las operaciones deberdn
respaldarse con la documentacién ORIGINAL que compruebe y justifique los registros que se
efectien.

PREVENTIVAS

1- Es responsabilidad de la Direccion de Planeacién y Finanzas Planear, organizar y conducir el
correcto registro de las operaciones financieras del Ente, para reflejar informacion REAL y
CONFIABLE. Para ello debera apegarse a la normatividad vigente.

2.- La Emisidon de Comprobantes Fiscales Digitales por los intereses cobrados de los préstamos
realizados permitird tener un control estricto de los intereses generados sobre los préstamos
otorgados. Transparencia y eficiencia de los recursos obtenidos por este concepto.

3. La falta de emisiéon de Comprobantes Fiscales Digitales es considerada una evasion fiscal al
Sistema de Tributacién Mexicano, ya que obliga a todas las entidades paraestatales u organismos
descentralizados a su emisién por los ingresos propios provenientes del uso o goce temporal de
bienes, como es el caso de los arrendamientos de los salones y los consumos de bebidas. De
conformidad con el CFF, que establece la obligatoriedad de los contribuyentes en su emision

conforme a las especificaciones establecidas por el SAT.
()

PLANTILLA DE PENSIONADOS / R

NUM. DEL RESULTADO: 14
Se realiz6 la revision de la plantilla del personal pensionado observando que existe discrepancia.
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Seguin la reunion de la H. Junta Directiva de la Direccién de Pensiones Civiles correspondiente al
mes de Diciembre 2023, llevada a cabo el dia 14 de Diciembre de 2023 en el Séptimo punto del
orden del dia, PRESTACIONES se sefiala la Aprobacién de Jubilaciones, Pensiones y Préstamos
Hipotecarios. Se informé que la poblacidn total de Pensionados y Jubilados y se obtuvieron los datos
de otros dos departamentos para conciliar la base de datos, obteniendo los siguientes resultados:

Del analisis anterior se observé durante el ejercicio que se Dictamina la emisién de Pagos por
nominas duplicadas al o los trabajadores o extrabajadores identificados con el nimero de empleado
8932 y 99767 hasta por el orden de $406,260.65 (Cuatrocientos seis mil doscientos sesenta pesos
65/100 M.N.).

PLANTILLA DE PENSIONADOS
FUENTE TOTAL

Cuestionario de Control Interno 11067

Subdireccién de Jubilados y Pensionados 10979

Informe a la H. Junta Directiva (Diciembre 11394
2023)

7
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PAGO A PENSIONADOS
FECHA NO. EMPLEADO NOMBRE BENEFICIARIO NO. CTA. IMPORTE
13/01/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
30/01/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
30/01/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/02/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
27/02/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/03/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/03/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
29/03/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
29/03/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/04/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/04/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
27/04/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
27/04/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
12/05/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
12/05/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
29/05/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
29/05/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/06/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/06/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
28/06/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
28/06/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/07/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/07/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
27/07/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
27/07/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
14/08/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
14/08/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
29/08/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
29/08/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/09/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/09/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
27/09/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
27/09/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/10/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/10/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
30/10/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
30/10/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/11/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
13/11/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
28/11/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $10,948.98
28/11/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $5,083.60
13/12/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $29,282.63
13/12/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $14,256.27
18/12/2023 8932 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $28,613.88
18/12/2023 99767 NOMINA NOMINA NOMINA 288458029 $13,456.27
TOTAL $406,260.65

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar cumplimiento a las siguientes
disposiciones:

Articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulos 1, 6, fracciones I, Il, V, VI, VIll, 14, 49 fracciones I, V, 51, 52, 55 y 57 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Michoacén de Ocampo;

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién para el Estado de Michoacéan de Ocampo.

Articulos 1, 11y 56 fraccién V, 58 fracciones Il y Il y 59 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacan;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones 1, Ill y IV, 38 fraccién VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de
Michoacén de Ocampo y sus Municipios;

Articulo 1y 3 fracciones I, Il y Ill de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracion Publica
del Estado de Michoacén

Articulos 1, 7, 11 fracciones I, Ill, IV, V, VIlI, X, XIll, 12 fracciones I, Ill, IV, VI y X, 14 fracciones XXIy XXIl del Reglamento Interior de la
Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre del 2021,

Artlculos 1, 2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental emitidos porel CONAC: 1) Sustancia Econdmica, incisos a) y b: 4) Relevacion

Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y ¢).

Norma de Informacién Financiera A-3, pérrafos 17y 37. )
Norma de informacién financiera NIF C-1 efectivo y sus equivalentes < )
41
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ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA

1. La Entidad Paraestatal deberd aclarar y/o justificar las diferencias manifestadas ante la Junta
Directiva y presentar la plantilla de Personal de Pensionados y Jubilados debidamente conciliada y
presentarla ante su maximo 6rgano de Gobierno.

2. Presentar las acciones necesarias para la recuperacién de lo pagado indebidamente por el orden
de $406,260.65 (Cuatrocientos seis mil doscientos sesenta pesos 65/100 M.N.).

PREVENTIVAS

1. El contar con el 6rgano interno de control, permitira aplicar de manera eficiente y confiable el
sistema de control interno y la evaluacién de la gestién gubernamental en el Ente.

2. Derivado de la diferencia en la plantilla del personal pensionado, se amplié la prueba y se
verificaron los pagos realizados de todas las quincenas del ejercicio en revisidn obteniendo los
siguientes pagos duplicados, y la respuesta obtenida por el Dir. De Planeacién y Finanzas con el oficio
DPF267/2024, sobre la cuenta a donde se depositan los pagos localizados indica que son a nombre
de Blanca Esthela Pifia Gudifio que se le pagan 2 pensiones tnicamente con el nimero de empleado
99767 y el 8932. Sin embargo, al revisar en cada quincena se obtienen hasta 4 pagos por mes.

IRREGULARIDADES EN EL PAGO DE GASTOS FlJOS
NUM. DEL RESULTADO: 15

Al realizar la revision documental de las Pélizas de Egresos del Ente se localiza la Transferencia
466751 de la cuenta de Bancomer Nimero 108276692 a nombre de Luis Armando Villegas Tello,
por la cantidad de $14,150.40 (Catorce mil ciento cincuenta pesos 40/100 M.N.) con el concepto de
Gastos por comprobar. El soporte documental lo integran la transferencia a cuenta de depdsito
004130980113257149 realizada a la cuenta del Titular Luis Armando Villegas Tello con el nimero
de referencia 0170823, y un recibo con el folio RM 2244 de la misma fecha por el concepto de Gastos
por comprobar, el concepto es pago de Adeudo al OOAPAS del Departamento 311, ED. 3 Fracc.
Xangari como se muestra en la copia escaneada de la péliza mencionada: /{
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A Direccién

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar cumplimiento a las siguientes
disposiciones:

Articulos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulos 1, 6, fracciones I, I, V, VI, VIll, 14, 49 fracciones I, V, 51, 52, 55 y 57 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para

€l Estado de Michoacén de Ocampo;

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién para el Estado de Michoacén de Ocampo.

Articulos 1, 11 y 56 fraccién V, 58 fracciones Il y Il y 59 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacén;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones I, Ill y IV, 38 fraccién VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de
Michoacén de Ocampo y sus Municipios;

Artlculo 1y 3 fracciones |, I y Ill de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracion Publica
del Estado de Michoacén

Artlculos 1, 7, 11 fracciones I, Ill, IV, V, VIII, X, XIll, 12 fracciones I, Ill, IV, VI y X, 14 fracciones XX1y XXII del Reglamento Interior de la
Direccién de Pensiones Clviles del Estado, publicado el 16 de septiembre del 2021,

Artlculos 1,2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el CONAC: 1) Sustancia Econdmica, incisos a) y b: 4) Relevacion
Suficiente, incisos a yb); 6) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Perlodo Cantable, Incisos a) y ¢). e
Seccién IV, MANUAL DE NORMAS Y LINEAMIENTOS PARA EL EJERCICIO Y CONTROL DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL /
GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN, del 14 de Julio de 2022,

s o
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ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

1. El Organismo Publico Descentralizado deberad justificar el pago de gastos fijos con transferencia
bancaria a nombre de una persona en lugar de hacerlo conforme a la normativa aplicable que es
realizando el pago directamente a la cuenta bancaria del prestador del servicio con es el Organismo
Operador de Agua Potable.

2. Supervisar la realizacidn de las transferencias bancarias, revisando el concepto de pago antes de
que sean autorizadas. De acuerdo al Cédigo Fiscal de la Federacidn: los pagos, cuyo monto exceda
de $ 2,000.00 se deben efectuar mediante transferencia electrénica de fondos, cheque nominativo
de la cuenta del Ente, tarjeta de crédito, de débito, de servicios, o los denominados monederos
electrénicos autorizados por el SAT a nombre del PRESTADOR DEL SERVICIO. Los registros deberan
realizarse conforme al sistema tributario fiscal vigente.

PREVENTIVAS

1- El Organismo Publico Descentralizado deberd justificar el pago de gastos fijos con transferencia
bancaria a nombre de una persona en lugar de hacerlo conforme a la normativa aplicable que es
realizando el pago directamente a la cuenta bancaria del prestador del servicio con es el Organismo
Operador de Agua Potable.

2.- Todo fondo fijo se debe establecer tGnica y exclusivamente para gastos menores. Los cuales deben
ser repuestos cada 15 dias o bien cuando el fondo contenga un 75% ejercido y solicitar la reposicion
del mismo.

IRREGULARIDADES EN DENUNCIA VS. MA. ESPERANZA HERNANDEZ BARRAGAN

NUM. DEL RESULTADO: 16

Se verifico la cuenta de la C. Ma. Esperanza Herndndez Barragan, ex Directora de Planeacion y
Finanzas del Ente, como Simulacién de documentos; lo cual se deriva de los movimientos que
realizé con fechas 06 y 09 de noviembre de 2015, de los cuales al cierre del ejercicio fiscal 2023,
prevalece un adeudo por $2°075,306.40 (Dos millones setenta y cinco mil trescientos seis pesos
40/100 M.N.); documentales en los que se incluye, copia de la apelacion absolutoria dictada dentro
de la causa penal 639/2017; proceso que no ha tenido o tiene un seguimiento legal adecuado para
responsabilizar a la presunta infractora, detectando las siguiente inconsistencias:

a) No hicieron de conocimiento de la Secretaria de Contraloria del Gobierno del Estado de
Michoacén, para que pudiera intervenir, apoyar y actuar conjuntamente con el Ente. /

|
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b) Laactuacion directa de la C. Ma. Esperanza Hernandez Barragan, en los hechos que realizé,
al facilitar a un presunto ejecutivo de Banamex; las claves personales de su dispositivo Net
Key, via banca electrénica, durante los dias 6 y 9 de noviembre de 2015; permitié la
ejecucion de ocho (8) operaciones de retiro en las cuentas bancarias nimeros 4263/79041
y 4263/79025, establecidas en Banamex a nombre del Ente hasta por $6°240,090.00 (Seis
millones doscientos cuarenta mil noventa pesos 00/100 M.N.).

La C. Ma. Esperanza Hernandez Barragan, quien de acuerdo al punto resolutivo Tercero de la causa
penal 639/2017, se confirma sentencia absolutoria, emitida el 16 de noviembre de 2022, por el
Tribunal de Enjuiciamiento, region Morelia, del supuesto delito de “simulacién de documentos”,
en detrimento de los recursos administrados a terceros por parte de la Direccion de Pensiones
Civiles del Estado; asunto que durante 8 (ocho) afios transcurridos, a partir del 03 de noviembre de
2015 al 31 de diciembre de 2022, deberia estar resuelto en favor de la Dependencia afectada.

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar
cumplimiento a las siguientes disposiciones:

Articulos 104 y 110 parrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacén de Ocampo;

Articulos 1, 6, fracciones |, Il, V, VI, VIII, 14, 49 fracciones I, V, 51, 52, 55 y 57 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Michoacén de Ocampo;

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién para el Estado de Michoacan de Ocampo.

Articulos 1, 11y 56 fraccidn V, 58 fracciones Il y lll y 59 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacan;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones I, lll y IV, 38 fraccion VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de
Michoacan de Ocampo y sus Municipios;

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVAS

: Mostrar por parte del Ente y su representante legal evidencia de las acciones legales que
durante el tiempo transcurrido (8 afios), evitaran interrumpir la continuidad de los actos juridicos
de la demanda, a efecto de que no prescribieran 5 afios, tratdndose de infracciones graves y tres
anos en los demads casos no graves.

2; Determinar la responsabilidad directa de los responsables de la omision del debido
seguimiento del caso., desde el Director General y hasta los abogados litigantes del caso.

PREVENTIVAS

1.- Toda operacién realizada por la Direccién de Planeacién y Finanzas deberan ser supervisadas por
un érgano interno de Control para garantizar la debida aplicacion de los recursos.

2- Modificar los manuales de organizacién con relaciéon a las operaciones bancarias del Ente
involucrando més de dos personas permitira tener mas control de los recursos financieros del Ente.
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TRANSFERENCIA INDEBIDA A TERCEROS

NUM. DEL RESULTADO: 17

Derivado de la revision del soporte documental de las pdlizas de Préstamos a Corto Plazo se obtiene
lo siguiente:

Se han localizado 44 (Cuarenta y cuatro) casos de solicitud préstamo con pago de dicho préstamo
de una transferencia bancaria a una cuenta bancaria a nombre de otra persona, segtn lo muestra
en la evidencia de la transferencia bancaria:
Segun la ley del impuesto sobre la renta indica que “las personas fisicas podrdn ser objeto de
procedimientos de discrepancia fiscal cuando se compruebe que el monto de las erogaciones del afio
de calendario sea superior a los ingresos declarados por el contribuyente, o bien a los que le hubiere
correspondido declarar”.

Por otro lado:

Segun el manual de procedimientos de la Direccion de Pensiones Civiles del Estado nos indica como
requisito para realizar un préstamo:
“Copia del estado de cuenta donde aparezca la clave interbancaria, la cuenta deberd estar vigente
y a nombre del derechohabiente”.

NOMBRE DEL DEUDOR NOMBRE DEL TITULAR DE CUENTA NUMERO DE FECHA DEL NUMERO DE CUENTA A LA MONTO DEL

No. PAGARE DEPOSITO ‘QUE SE REALIZO EL DEPOSITO PRESTAMO

1 PEREZ SAUCEDO GEORGINA PEREZ SAUCEDO GEORGINA 22300277 06/01/2023 2476701162438470 s 36,846.18
2 AYLLON OROZCO MA. DEL CARMEN AYLLON OROZCO MA. DEL CARMEN 22300029 10/01/2023 127470013526554000 S 69,092 .46
3 VARELA ARENAS DANTE DANTE VARELA ARENAS 22300170 11/01/2023 12497015334631800 S 20,178.17
4 OLIVO NAVARRETE VICENTE OLIVO NAVARRETE VICENTE 12300198 11/01/2023 2320903394717880 $ 60,000.47
5 FABIAN RODRIGUEZ GABRIEL FABIAN RODRIGUEZ GABRIEL 12300265 11/01/2023 137470100994268000 S 4224905
6 NURNEZ DIAZ ITHUARY NENEZ DIAZ ITZIHUARY 12300041 11/01/2023 2470903816350570 $ 60,252.30
7 CASTRO CIENFUEGQOS AZUCENA AZUCENA CASTRO CIENFUEGOS 22300098 11/01/2023 12470012841297600 S 41444388
8 MENA HERNANDEZ ROBERTO MENA HERNADEZ ROBERTO 12300270 12/01/2023 2470904599143810 S 35,698.14
-] CHAVEZ TAPIA MA. DE LOS ANGELES MA. DE LOS ANGELES CHAVEZ TAPIA 12300277 12/01/2023 12470012841003900 5 50,000.00
10 JAIMES HERNANDEZ JOSE MIGUEL JOSE MIGUEL JAMES HERNANDEZ 12300246 12/01/2023 12537015453954300 S 10,857.43
11  SEGUNDO YANEZ MIGUEL ANGEL MIGUEL ANGEL SEGUNDO YANEZ 12300400 13/01/2023 12470015069563300 S 20,814.08
12 SILVA FLORES ISAAC FRANCISCO QUINTERO RANGEL ERIKA ALEJANDRA 22300397 17/01/2023 14470606032400200 S 44,01295
13 MEDINA HERNANDEZ MARIA ELENA MEDINA HERNANDEZ MARIA ELENA 22300448 17/01/2023 14528605908930100 S 138,82363
14 AVALOS HERNANDEZ MERCEDES AVALOS HERNANDEZ MARIO 22300658 20/01/2023 2320903393058370 S 20,04394
15 MORA GUERRA BERNARDO NANCY VAZQUEZ FRANCO 22300667 20/01/2023 12497015510080600 S 98,382.06
16 MORA RESENDIZ ALEJANDRA MADERO LARREA ITZEL 12301806 02/02/2023 72470011181529100 S 17,425.80
17 ROSAS ROMERO YOLANDA RIOS VILLASENOR EDIEL 12302131 07/02/2023 127470013763971000 S 26,397.31
18 MENDEZ MERCADO DULCE JANETH CUEVAS SANCHEZ JORGE EDUARDO 12302299 09/02/2023 2501900911162690 S 44,710.90
19 HERNANDEZ ARELLANO BLANCA LIZBET HERNANDEZ CALVILLO ALEJANDRO 22301813 16/02/2023 14470567877858900 S 17,076.76
20 MARTINEZ ALVAREZ TIMOTEO ESTRADA HURTADO MARIA ESTELA 12303134 20/02/2023 72470008690624200 S 39,781.48
21 LOPEZ CORTES JUAN LOPEZ CORTES MARIA DE LOURDES 12302982 20/02/2023 62470008324096700 S 12,067.14
22 BARAJAS GUTIERREZ RICARDO FAVIO GUTIERREZ CORTES MA. ELENA 12303455 23/02/2023 2470904332622890 S 40,000.29
23 ESCUTIA DIAZ JOSEFINA PINEDA RAYA RAFAEL 12303860 01/03/2023 2470701658415470 s 37,350.78
24 CAMPOS PEREZ JOB JOSUE SIERRA VIEYRA GABRIELA 12303866 01/03/2023 72470011181788700 S 12,461.99
25 VILLENA RODRIGUEZ EDGAR JESUS SANCHEZ CORTES ELIZABETH 12303994 02/03/2023 2470900048409080 s 19,656.92
26 RAMIREZ RUIZ MARIA GUADALUPE RAMIREZ HERNANDEZ JOSE 12304509 09/03/2023 2470903868618020 S 71,911.04
27  VILLALOBOS GALLEGOS MALBA MARIA MALBA MARIA BERENICE VILLALOBO 22303374 16/03/2023 12215029817308800 s 2465352
28 VAZQUEZ VAZQUEZ OCTAVIO VAZQUEZ MENDOZA BLANCA DIANA 22303524 17/03/2023 2537904066726610 S 11,295.28
29 GONZALEZ CEJAALMA ROSA CEJACEJAELVIRA 22303664 21/03/2023 2470902810344630  § 37,930.46
30 LOPEZ CORTES JUAN LOPEZ CORTES MARIA DE LOURDES 12306521 11/04/2023 62470008324096700 S 3541162
31 RAMIREZ LOPEZ JESSICA CITLALLI CABRERA PENALOZA 12307154 19/04/2023 12470011630349000  $ 12,245.27
32 GUZMAN CORONA ROSA MARIA GUZMAN GARCIA JOSE MIGUEL 12307175 19/04/2023 127470013313784000 S 16,780.23
33 GARCIA SALDIVAR ROCIO ROMERO TREJO JOSE RICARDO 22304990 20/04/2023 2470902247272740 $ 15,061.88
34 CORTEZ HERNANDEZ JANETTE JUEREZ CORTES MIGUEL ANGEL 22305114 24/04/2023 72470008690351800 S 101,199.36
35 GONZALEZ HERRERA ELVIRA MARTINEZ MANRIQUEZ OSCAR MANUEL 22305735 08/05/2023 72470008690478100  $ 98,005.33
36 GAYTAN MONTES RICARDO MONTES MENDEZ MARIA DE LOS ANGELES 12308645 11/05/2023 2470902850291970 S 21,700.50
37 DAMIAN BAUTISTA CARMEN LLANELY YUNUEN HERRERA DAMIAN 22306803 29/05/2023 12470011670925000  $ 75,716.53
38 SANCHEZ MONJ ARRAS CAROLINA SANCHEZ CASAS ELIAS 12310052 02/06/2023 127506013911952000 S 23,872.58
39 GARCIAHERNANDEZ ANA GUADALUPE GARCIA PEREZ EDUARDO 12310206 06/06/2023 2470902089544570 $ 8,522.80
40 ESPARZA PARTIDA JARO USLAND CARPIO BECERRA FRANCISCO JAVIER 22307366 08/06/2023 2506701163519920 S 20,773.99
41 CORONASAAVEDRA ALONSO DE JESUS VARGAS MEJIA MARYCRUZ VIANNEY 22307454 12/06/2023 14470605629494100  § 22,452.40
42 NUREZ ANDRADE ANDRES NURNEZ ANDALUZ RAMON 12310766 14/06/2023 2470900911428470 S 55,044.00
43 CANALES CRUZ SERGIO CANALES CRUZ SERGIO 12320519 05/12/2023 2470701464081820  $ 472,270,720
44 RANGEL MEJIA KAREN RANGEL MEJIA KAREN 22316059 05/12/2023 72470011181326800 S 1,393.68

TOTAL $ 173068744
46
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Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar cumplimiento a las siguientes
disposiciones:

Articulos 104y 110 parrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacén de Ocampo;

Articulos 1, 6, fracciones |, I, V, VI, VIII, 14, 49 fracciones |, V, 51, 52, 55 y 57 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Michoacén de Ocampo,

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion para el Estado de Michoacén de Ocampo.

Articulos 1, 11y 56 fraccién V, 58 fracciones Il y Ill y 59 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacén;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones |, lll y IV, 38 fraccion VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de
Michoacén de Ocampo y sus Municipios;

Articulo 1y 3 fracciones I, Il y lll de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracién Publica
del Estado de Michoacén

Articulos 1, 7, 11 fracciones I, Ill, IV, V, VI, X, Xlll, 12 fracciones I, lll, IV, VI y X, 14 fracciones XX y XXl del Reglamento Interior de la
Direccion de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre del 2021.

Articulos 1, 2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Postulados Béasicos de Contabilidad Gubernamental emitidos porel CONAC: 1) Sustancia Econdmica, incisos a) y b: 4) Relevacién
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y c).

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA

1. El Organismo Publico Descentralizado debera aclarar el motivo por el que se deposita un préstamo
a una cuenta bancaria a nombre distinto de la persona que solicita el préstamo ademas debera
realizar un informe a la H. Junta Directiva donde se detallen los depdsitos realizados a terceras
personas distinta del deudor para que la entidad valore el riesgo de incobrabilidad.

2. Establecer un mecanismo de apoyo y de orientacion al deudor para que tenga acceso a una cuenta
bancaria a su nombre. Con ello se cuidard su patrimonio.

PREVENTIVA

1.- El aplicar estrictamente los manuales de procedimientos de la Ley de Pensiones Civiles del Estado
permitird cuidar el patrimonio del deudor.

2.- Debe analizarse el riesgo de incobrabilidad del préstamo ya que el porcentaje de ingresos por
préstamos realizados es alto. /
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DOCUMENTOS INCOMPLETOS DE PRESTAMOS EN LAS POLIZAS CONTABLES

NUM. DEL RESULTADO: 18

Se realizé la revision documental de los Préstamos a corto plazo, observando lo siguiente:

- La firma del suscriptor del pagaré “Préstamo al Consumo” no se puede corroborar que
sea la persona deudora ya en que la pdliza contable NO se integra mas documentacién
que permita corroborar los datos del deudor y fueron localizados 94 (noventa y cuatro)
Casos.

Segun el manual de procedimientos de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado nos indica
como requisito:

“Copia de identificacion oficial con fotografia, pudiendo ser”:
INE

Pasaporte Vigente.

Cédula Profesional.

Cartilla Militar.

noezaragoza otmall.com
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No. NOMBREDEL DEUDOR
1 AVALOS HERNANDEZ MERCEDES
2  AYLLON OROZCO MA. DEL CARMEN 54 VICTOR MEDRANO RICARDO
3 BARAJAS GUTIERREZ RICARDO FAVIO 55 SERVIN ORTIZ JOSE TRINIDAD
4 CAMPOS PEREZJOB JOSUE 56 GARCIA COLIN GISEL PAOLA
S CANALES CRUZSERGIO. e e IARE Yo oOY A
R LEHEUERQS ATUCENA 59 OLIVARES VILLAGOMEZ OSWALDO
7  CHAVEZTAPIA MA. DE LOS ANGELES 60 SERRATO GAONA GABRIEL
8 CORONASAAVEDRA ALONSO DEJESUS 61 MONTELONGO ANDRADE ISAAC JORGE
9 CORTEZHERNANDEZ JANETTE 62 APARICIO LOPEZ MA. DOLORES
10 DAMIAN BAUTISTA CARMEN 63 ROSALES MEJIA ARIANA
11 ESCUTIADIAZ JOSEFINA. 64 GARCIAMUNOZ ILIA
12 ESPARZAPARTIDAJARO USLAND 65 MEDINA MORALES SAUL GERARDO
13 FABIAN RODRIGUEZ GABRIEL 66 MARTINEZ RODRIGUEZ BERENICE
14 GARCIA GARCIAJESUS CARLOS 67 ROSALES OCHOA HECTOR ALFREDO
15 GARCIA HERNANDEZ ANA GUADALUPE 68 FLORES ESPINOSA LAURA YUNUEN
16 GARCIA SALDIVARROCIO 69 VICTORIA MEDRANO RICARDO
17 GAYTAN MONTES RICARDO 70 'RIVERA ARTEAGA ISIS AIMEE
38 | GONZALEZ CEIA ALMAROSA 71 GUTIERREZ CONTRERAS FRANCISCO GUILLOERMO
1> ez avas TR
SO HCUZMAN CORONAROSA MARIA 74 SUCEDO HERRERA PAULINO GERARDO
21 HERNANDEZ ARELLANO BLANCA LIZBET: 95 GOMEZ TORRES LAURISTELA
22 JAIMESHERNANDEZ JOSE MIGUEL 76 'VILLENA RODRIGUEZ EDGAR JESUS
23 LOPEZCORTESJUAN 77 RODRIGUEZ TELLEZ KARLA NORELI
24 LOPEZ CORTESJUAN 78 SANCHEZ SANCHEZ GIOVANNI ALEJAND
25 MARTINEZ ALVAREZ TIMOTEO 79 SANCHEZ JAIMES DALIA
26 MEDINAHERNANDEZ MARIA ELENA 80 CASTILLO GUTIERREZ KARLA EUGENIA
27 MENA HERNANDEZROBERTO 81 NARANJO ARROYO ISRAEL

82 PALOMINOS VARGAS OSCAR JAVIER
83 GARCIAMARTINEZ BLANCAFLOR
84 SAUCEDO HERRERA PAULINO GERARDO

28 MENDEZ MERCADO DULCE JANETH
29 MORAGUERRA BERNARDO

30 IMORARESENDIZ ALEIANORA. 85 HERNANDEZ ORTIZ EDGAR FERNANDO
31 NURNEZ ANDRADE ANDRES 86 MORALES CAMPOS JOSE ANTONIO
32 NUREZDIAZ TTHUARY 87 MARTINEZ RANGEL CHRISTIAN

33 OLIVO NAVARRETE VICENTE 88 MENDOZA GALLARDO JOSEFINA

34 PEREZSAUCEDO GEORGINA 89 MEDRANO AGUILERA LIZBETH

35 RAMIREZ LOPEZ JESSICA. 90 GARCIAOROZCO EDUARDO
91 RENTERIAPEDRAZA JOSE EDUARDO

36 RAMIREZ RUIZ MARIA GUADALUPE 92  ESPERANZA PARTIDAJARO USLAND

37 RANGEL MEJIA KAREN 93 NURNES ANDRADE ANDRES

38 ROSAS ROMERO YOLANDA 94 NUNES DIAZ ITZIHUARY P

39 SANCHEZMONJARRAS CAROLINA

40 SEGUNDO YANEZMIGUEL ANGEL /

41 SILVA FLORES ISAAC FRANCISCO

42 VARELA ARENASDANTE 2 / f
43 VAZQUEZVAZQUEZOCTAVIO

44 VILLALOBOS GALLEGOS MALBA MARIA.

45 "VILLENARODRIGUEZEDGAR JESUS

46 PEREZ CANO SERGIO

47 MEDINAREYES JUAN LUIS

48 SANCHEZLANDA ARMANDO

49 GUITIERRES CONTRERAS FRANCISCO GUILLERMO
50 MEDRIANO AGUILERA LIZBETH

51 AVALOS SALINAS LUIS ANGEL

52 JAIMEZRAMIREZ SALOMON
53 SANTOLLO BEDOLLA CECILIA *’/
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Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar cumplimiento a las siguientes
gisposiciones:

Articulos 104y 110 pérrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulos 1, 6, fracciones |, Il, V, VI, VIll, 14, 49 fracciones I, V, 51, 52, 55 y 57 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Michoacan de Ocampo;

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion para el Estado de Michoacén de Ocampo.

Articulos 1, 11y 56 fraccion V, 58 fracciones Il y Ill y 59 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacén;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones |, lll y IV, 38 fraccién VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de
Michoacén de Ocampo y sus Municipios;

Articulo 1y 3 fracciones |, lly Ill de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracién Publica
del Estado de Michoacén

Articulos 1, 7, 11 fracciones I, Ill, IV, V, VIlI, X, XIll, 12 fracciones |, lll, IV, VI y X, 14 fracciones XXI y XXIl del Reglamento Interior de la
Direccion de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre del 2021.

Articulos 1, 2, 15, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental emitidos porel CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a) y b: 4) Relevacion
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y c).

Manual de Procedimientos de la Direccidn de Pensiones Civiles del Estado.

ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA

1. El ente deberd Complementar los documentos de los 94 préstamos realizados, con los
documentos necesarios para el registro y autorizacion de préstamos a corto plazo del ejercicio fiscal
2023, conforme a la Ley General de contabilidad gubernamental y al Reglamento Interior de la
Direccion de Pensiones Civiles del Estado.

PREVENTIVA

1.- La contabilidad debera permitir la expresion fiable de las transacciones en los estados financieros
y considerar las mejores practicas contables en apoyo a las tareas de planeacién financiera, control
de recursos, analisis y fiscalizacion.

2.- La coordinacion de las unidades administrativas de la Direccion de Prestaciones y la Direccidn de
Planeacion y Finanzas para otorgar préstamos a corto plazo debera garantizar el cobro de los
préstamos otorgados.
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TRANSFERENCIAS DE PAGO DE PRESTAMOS

Derivado de la revision del soporte documental de las pélizas de Préstamos a Corto Plazo se obtiene

lo siguiente:

Se han localizado 44 (Cuarenta y cuatro) casos de solicitud préstamo de los cuales el pago del
préstamo se hace una cuenta bancaria donde el beneficiario no es la persona que solicité el

préstamo.

NOMBRE DEL DEUDOR OMIBIE OEL TITUL AR OF CUBNTA NUMERO DE FECHA DEL NUMERO DE CUENTA A LA MONTO DEL

No. PAGARE DEPOSITO QUE SE REALIZO EL DEPOSITO PRESTAMO
1 PEREZ SAUCEDO GEORGINA PEREZ SAUCEDO GEORGINA 22300277 06/01/2023 2476701162438470 s 36,846.18
2 AYLLON OROZCO MA. DEL CARMEN AYLLON OROZCO MA. DEL CARMEN 22300029 10/01/2023 127470013526554000  $ 69,092.46
3 VARELA ARENAS DANTE DANTE VARELA ARENAS 22300170 11/01/2023 12497015334631800  $ 20,178.17
4 OLIVO NAVARRETE VICENTE OLIVO NAVARRETE VICENTE 12300198 11/01/2023 2320903394717880 S 60,000.47
s FABIAN RODRIGUEZ GABRIEL FABIAN RODRIGUEZ GABRIEL 12300265 11/01/2023 137470100994268000 S 42,249.05
3 NURNEZ DIAZ ITTHUARY NENEZ DIAZ ITZIHUARY 12300041 11/01/2023 2470903816350570 S 60,252.30
7 CASTRO CIENFUEGOS AZUCENA AZUCENA CASTRO CIENFUEGOS 22300098 11/01/2023 12470012841297600 s 41,444.88
8 MENA HERNANDEZ ROBERTO MENA HERNADEZ ROBERTO 12300270 12/01/2023 2470904599143810 S 35,698.14
9 CHAVEZ TAPIA MA. DE LOS ANGELES MA. DE LOS ANGELES CHAVEZ TAPIA 12300277 12/01/2023 12470012841003%00  $ 50,000.00
10 JAIMES HERNANDEZ JOSE MIGUEL JOSE MIGUEL JAMES HERNANDEZ 12300246 12/01/2023 12537015453954300 S 10,857.43
11  SEGUNDO YAREZ MIGUEL ANGEL MIGUEL ANGEL SEGUNDO YAREZ 12300400 13/01/2023 12470015069563300  $ 20,814.08
12 SILVA FLORES ISAAC FRANCISCO QUINTERO RANGEL ERIKA ALEJANDRA 22300397 17/01/2023 14470606032400200 s 44,012.95
13 MEDINA HERNANDEZ MARIA ELENA MEDINA HERNANDEZ MARIA ELENA 22300448 17/01/2023 14528605908930100  $ 138,823.63
14 AVALOS HERNANDEZ MERCEDES AVALOS HERNANDEZ MARIO 22300658 20/01/2023 2320903393058370 S 20,043.94
15 MORA GUERRA BERNARDO NANCY VAZQUEZ FRANCO 22300667 20/01/2023 12497015510080600  $ 98,382.06
16 MORA RESENDIZ ALEJANDRA MADERO LARREA ITZEL 12301806 02/02/2023 72470011181529100 S 17,425.80
17 ROSAS ROMERO YOLANDA RIOS VILLASENOR EDIEL 12302131 07/02/2023 127470013763971000 S 26,397.31
18 MENDEZ MERCADO DULCE JANETH CUEVAS SANCHEZ JORGE EDUARDO 12302299 09/02/2023 2501900911162690 S 44,710.90
19  HERNANDEZ ARELLANO BLANCA LIZBET HERNANDEZ CALVILLO ALEJANDRO 22301813 16/02/2023 14470567877858900 S 17,076.76
20 MARTINEZ ALVAREZ TIMOTEO ESTRADA HURTADO MARIA ESTELA 12303134 20/02/2023 72470008690624200 $ 39,781.48
21 LOPEZ CORTES JUAN LOPEZ CORTES MARIA DE LOURDES 12302982 20/02/2023 62470008324096700  $ 12,067.14
22 BARAJAS GUTIERREZ RICARDO FAVIO GUTIERREZ CORTES MA. ELENA 12303455 23/02/2023 2470904332622890 S 40,000.29
23 ESCUTIA DIAZ JOSEFINA PINEDA RAYA RAFAEL 12303860 01/03/2023 2470701658415470 s 37,350.78
24 CAMPOS PEREZ JOB JOSUE SIERRA VIEYRA GABRIELA 12303866 01/03/2023 72470011181788700 $ 12,461.99
25 VILLENA RODRIGUEZ EDGAR JESUS SANCHEZ CORTES ELIZABETH 12303994 02/03/2023 2470900048409080 s 19,656.92
26 RAMIREZ RUIZ MARIA GUADALUPE  RAMIREZ HERNANDEZ JOSE 12304509 09/03/2023 2470903868618020 S 71,911.04
27  VILLALOBOS GALLEGOS MALBA MARIA MALBA MARIA BERENICE VILLALOBO 22303374 16/03/2023 12215029817308800  $ 24,653.52
28 VAZQUEZ VAZQUEZ OCTAVIO VAZQUEZ MENDOZA BLANCA DIANA 22303524 17/03/2023 2537904066726610 S 11,295.28
29 GONZALEZ CEJA ALMA ROSA CEJACEJAELVIRA 22303664 21/03/2023 2470902810344630 S 37,930.46
30 LOPEZ CORTES JUAN LOPEZ CORTES MARIA DE LOURDES 12306521 11/04/2023 62470008324096700 $ 35,411.62
31 RAMIREZ LOPEZ JESSICA CITLALLI CABRERA PENALOZA 12307154 19/04/2023 12470011630349000 S 12,245.27
32 GUZMAN CORONA ROSA MARIA GUZMAN GARCIA JOSE MIGUEL 12307175 19/04/2023 127470013313784000  $ 16,780.23
33 GARCIA SALDIVAR ROCIO ROMERO TREJO JOSE RICARDO 22304990 20/04/2023 2470902247272740 s 15,061.88
34 CORTEZ HERNANDEZ JANETTE JUEREZ CORTES MIGUEL ANGEL 22305114 24/04/2023 72470008690351800 $ 101,199.36
35 GONZALEZ HERRERA ELVIRA MARTINEZ MANRIQUEZ OSCAR MANUEL 22305735 08/05/2023 72470008690478100 S 98,005.33
36 GAYTAN MONTES RICARDO MONTES MENDEZ MARIA DE LOS ANGELES 12308645 11/05/2023 2470902850291970 $ 21,700.50
37 DAMIAN BAUTISTA CARMEN LLANELY YUNUEN HERRERA DAMIAN 22306803 29/05/2023 12470011670925000 s 75,716.53
38 SANCHEZ MONJARRAS CAROLINA SANCHEZ CASAS ELIAS 12310052 02/06/2023 127506013911952000 S 23,872.58
39  GARCIA HERNANDEZ ANA GUADALUPE GARCIA PEREZ EDUARDO 12310206 06/06/2023 2470902089544570 $ 8,522.80
40 ESPARZA PARTIDA JARO USLAND CARPIO BECERRA FRANCISCO JAVIER 22307366 08/06/2023 2506701163519920 S 20,773.99
41 CORONASAAVEDRA ALONSO DE JESUS VARGAS MEJIA MARYCRUZ VIANNEY 22307454 12/06/2023 14470605629494100  $ 22,457.40
42 NURNEZ ANDRADE ANDRES NUREZ ANDALUZ RAMON 12310766 14/06/2023 2470900911428470 5 55,044.00
43 CANALES CRUZ SERGIO CANALES CRUZ SERGIO 12320519 05/12/2023 2470701464081820 s 47,270.70
44 RANGEL MEJIA KAREN RANGEL MEJIA KAREN 22316059 05/12/2023 72470011181326800 $ 1,393.68
TOTAL $ 173068744

DOCUMENTACION DE PRESTAMOS

Se verificé las pélizas a corto plazo, encontrando que no se puede corroborar La firma del suscriptor
del pagaré “Préstamo al Consumo” no se puede corroborar que sea la persona deudora ya en que
la péliza contable NO se integra mas documentacién que permita corroborar los datos del deudor y
fueron localizados 94 (noventa y cuatro) casos.
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. NOMBREDEL DEUDOR

AVALOS HERNANDEZ MERCEDES
AYLLON OROZCO MA. DEL CARMEN
BARAJAS GUTIERREZ RICARDO FAVIO
CAMPOS PEREZ JOB JOSUE
CANALES CRUZSERGIO.
CASTRO CIENFUEGOS AZUCENA
CHAVEZTAPIA MA. DE LOS ANGELES
CORONASAAVEDRA ALONSO DE JESUS
CORTEZ HERNANDEZ J ANETTE
DAMIAN BAUTISTA CARMEN
ESCUTIADIAZ JOSEFINA.
ESPARZA PARTIDA JARO USLAND
FABIAN RODRIGUEZ GABRIEL
GARCIA GARCIAIESUS CARLOS
GARCIA HERNANDEZ ANA GUADALUPE
GARCIA SALDIVAR ROCIO
GAYTAN MONTES RICARDO
GONZALEZ CEJA ALMAROSA
GONZALEZ HERRERA ELVIRA.
GUZMAN CORONA ROSA MARIA
HERNANDEZ ARELLANO BLANCA LIZBET:
JAIMES HERNANDEZ JOSE MIGUEL
LOPEZ CORTES JUAN
LOPEZ CORTESJUAN
MARTINEZ ALVAREZ TIMOTEQ
MEDINA HERNANDEZ MARIA ELENA
MENA HERNANDEZ ROBERTO
MENDEZ MERCADO DULCE JANETH
MORA GUERRA BERNARDO
MORA RESENDIZ ALEJANDRA.
NUNEZ ANDRADE ANDRES
NUNEZ DIAZ THUARY
OLIVO NAVARRETE VICENTE
PEREZ SAUCEDO GEORGINA
RAMIREZ LOPEZ JESSICA.
RAMIREZ RUIZ MARIA GUADALUPE
RANGEL MEJIA KAREN
ROSAS ROMERO YOLANDA
SANCHEZ MONJARRAS CAROLINA
SEGUNDO YANEZ MIGUEL ANGEL
SILVA FLORES ISAAC FRANCISCO
VARELA ARENASDANTE
VAZQDEVAZQUEZOCTAVIO
VILLALOBOS GALLEGOS MALBA MARIA.
A/ILLENA RODRIGUEZEDGAR JESUS
PEREZ CANO SERGIO
MEDINAREYES JUAN LUIS
SANCHEZ LANDA ARMANDO

GUITIERRES CONTRERAS FRANCISCO GUILLERMO

MEDRIANO AGUILERA LIZBETH
AVALOS SALINAS LUIS ANGEL
JAIMEZ RAMIREZ SALOMON
SANTOLLO BEDOLLA CECILIA
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65
66
67
68
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70
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74
75
76
77

78
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85
86
87
88
89
90
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92
93
94

VICTOR MEDRANO RICARDO

SERVIN ORTIZ JOSE TRINIDAD

GARCIA COLIN GISEL PAOLA

SUAREZ IBARRA JORGE ANTONIO
FERREIRA REYES DOROTEA

OLIVARES VILLAGOMEZ OSWALDO
SERRATO GAONA GABRIEL
MONTELONGO ANDRADE ISAAC JORGE
APARICIO LOPEZ MA. DOLORES
ROSALES MEJIA ARIANA

GARCIA MUNOZ ILIA

MEDINA MORALES SAUL GERARDO
MARTINEZ RODRIGUEZ BERENICE
ROSALES OCHOA HECTOR ALFREDO
FLORES ESPINOSA LAURA YUNUEN
VICTORIA MEDRANO RICARDO

RIVERA ARTEAGA ISIS AIMEE
GUTIERREZ CONTRERAS FRANCISCO GUILLOERMO
GARCIA CORONA MA. DE LOS ANGELES
GARCIA CORONA HELIODORO

SUCEDO HERRERA PAULINO GERARDO
GOMEZ TORRES LAURISTELA

VILLENA RODRIGUEZ EDGAR JESUS
RODRIGUEZ TELLEZ KARLA NORELI
SANCHEZ SANCHEZ GIOVANNI ALEJAND
SANCHEZ JAIMES DALIA

CASTILLO GUTIERREZ KARLA EUGENIA

NARANJO ARROYO ISRAEL
PALOMINOS VARGAS OSCAR JAVIER
GARCIA MARTINEZ BLANCA FLOR
SAUCEDO HERRERA PAULINO GERARDO
HERNANDEZ ORTIZ EDGAR FERNANDO
MORALES CAMPOS JOSE ANTONIO
MARTINEZ RANGEL CHRISTIAN
MENDOZA GALLARDO JOSEFINA
MEDRANO AGUILERA LIZBETH

GARCIA OROZCO EDUARDO

RENTERIA PEDRAZA JOSE EDUARDO
ESPERANZA PARTIDA JARO USLAND
NUNES ANDRADE ANDRES

NUNES DIAZ ITZIHUARY

Wiorelis, Mich. Tel 443 33240496 noezaragozai@hotmail.com
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RELACION DE DOCUMENTOS APOCRIFOS
NUM. DEL RESULTADO: 19

Dentro del examen realizado a las actas de asamblea se conocié que existen documentos apdcrifos
presentados por los beneficiarios de créditos hipotecarios emitidos por la direccién del registro
publico de la propiedad, encontraron un total de 63 casos.

Se observa que los sellos del Registro Publico de la Propiedad Raiz y de Comercio del Estado, que
aparecen en la hoja de inscripcion no corresponden a su forma actual, y el nimero de control no
coincidia con la fecha de datos de control, el tipo de letra. Se anexa copia de la denuncia
correspondiente.

No. DERE CHOHABIENTE 27 Humrén Chévez Esperanza 54 Samato EspinosaCarlos

1 Aguilar Andrade Paticia 28 Layna PérezLeslie 55 Sodalugoignacio

2 Agustin iménezisrael 29 Ledn Nodez Narciso 56 Sumo Serato Faustino

3 Anguiano Mendoza Onolre 30 LopezCacani Seir 57 Tomes Gonzalez Angal deNoé
4 AranaRivera Uber 31 LépezCouttolenc Victor Hugo 58 ValleSolis Mguel Angsl

S Armllano Morales Martha Vianey 32 LopezSolodo Martha Marcela 53 VanegesBancasAnalaura
6 AyalaPérez Salvador 33 Manriquez Sdnchez Mada Teresa 60 VegaRodriguez Mayra Raquel
7 Basiio de Jesus Pablo Omar 34 Marano Arroyo Baseida 61 Veamuez Tardo Refd

8. .C rdillo Barb ara Georgr 35 Mantinez Carrasco Miroslava 62 VilaMeichor LuzAdriana
© Campos Magafa Tania Noem( 36 Medina Hemandez Maria Elena 63 ZamoraAyalaAracell =
10 Céardenas Palominos Maribel 37 Medrano Magadan Luis Alberio

11 Ceja Guzmin Daniel 38 Mendoza Castateda Alberto

12 Cerdo Rico Héctor 39 Mendoza Oseguera Diana

13 Cervante Jerdnimo Marla de los Angeles 40 Mondragon Navarrete Analuisa

14 Como Pamales Bemmardita 41 Montel Wenses Algandra

15 Diaz Garcia Gerardo 42 Mora Arellano César Fernando

16 Elisea Torrealba Yesenia 43 Mora Guera Bemardo

17 FerreyraPémzVerdnica 44 Nicolds Linares Juana

18 GarciaCaballer Yadia 45 Pech Chévez Manio Isaac

19 Goémez Hemandez Victor Man uel 46 PémzBastda Edgarjoan

20 Gonzétezr CaranzaFausto 47 PémzHemdndez RosaElena

21 Gonzalex Marunez Minam Yunuen 48 PémzTorres Paulo Alexander

22 Guermrer Victor Manuel 49 Pimente Moreios EdgarJosé

23 Guzman Ramirez Nadia Sayur 50 RamirezOlvera Lizbeth Carolna

24 Rodriguez Marco Antonio 51 RamiezZavala Guadaupe Margarta

25 Hemandez RuizSantiago 52 Range ChavezAntonio

26 Hemandez Toledo Adnana 53 Ruiz Nambo Juan Caros

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar cumplimiento a las siguientes
disposiciones:

Lo anterior refleja desapego a la normatividad y leyes que son aplicables, debiendo guardar cumplimiento a las siguientes
disposiciones:

Articulos 104 y 110 pérrafo tercero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Articulos 1, 6, fracciones I, I, V, VI, VIll, 14, 49 fracciones I, V, 51, 52, 55 y 57 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estado de Michoacén de Ocampo;

Articulos 5 de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién para el Estado de Michoacan de Ocampo.

Articulos 1, 11y 56 fraccién V, 58 fracciones Iy lll y 59 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Michoacan;

Articulos 1, 4, 5, 36 fracciones |, Ill y IV, 38 fraccidn VI, incisos a), d) y e) de la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de

Michoacén de Ocampo y sus Municipios;
Articulo 1y 3 fracciones I, Il y lll de las Normas de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracion Publica

del Estado de Michoacén
Articulos 1, 7, 11 fracciones I, Ill, IV, V, VIlI, X, XIll, 12 fracciones |, lll, IV, VI y X, 14 fracciones XX!y XXIl del Reglamento Interior de la
Direccién de Pensiones Civiles del Estado, publicado el 16 de septiembre del 2021,

Artlculos 1,2, 19, 21, 22 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental emitidos por el CONAC: 1) Sustancia Econémica, incisos a) y b: 4) Relevacion
Suficiente, incisos a y b); 5) Importancia Relativa; 8) Devengo Contable, apartado Periodo Contable, incisos a) y ¢).
Articulo 243 Y 244 CPF

53 ‘r
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ACCIONES DE MEJORA
CORRECTIVA |
1.Presentar un informe detallado al méximo Organo de Gobierno sobre la resolucién de la denuncia

presentada.

2. Con independencia de las Denuncias Penales que dieran lugar, realizar la Denuncia ante la
Secretaria de Contraloria, con la finalidad de que deslinde las responsabilidades Administrativas que
dieran lugar los actos u Omisiones de los Servidores Publicos involucrados.

PREVENTIVA

1.Establecer una adecuada coordinacién con el registro publico de la propiedad, utilizando las dreas
correspondientes de la Direccién de Pensiones Civiles del Estado involucradas en la aprobacién de
cualquier modalidad de Crédito y dar seguimiento estricto a cada uno de los préstamos otorgados
para su cobro real y dar seguimiento a las demandas presentadas por el ente.

TOTAL, DE HALLAZGOS:

RUBRO NO. DE
CASOS

CONTROL INTERNO

BANCOS

DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES A LARGO PLAZO
CARTERA VENCIDA

FALTA DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INGRESOS (CFDI)
PLANTILLA DE PENSIONADOS

IRREGULARIDAD DE HECHOS POSTERIORES

PAGO DE PRESTAMOS A OTRAS CUENTAS BANCARIAS
DOCUMENTOS INCOMPLETOS EN PRESTAMOS A CORTO PLAZO
DOCUMENTOS APOCRIFOS

IRREGULARIDAD EN PAGO DE GASTOS

[Erg) P PN N e Y =Y =Y EVR I NI N

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Morelia Michoacan, 19 de Diciembre 2024, - /
\
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